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1. IEVADS

Apdros§inasanas joma ir saistita ar liela apjoma dazadu datu apstradi, tadéjadi apdroSinatajiem Ipasa
uzmaniba ir japiever§ ar datu apstradi saistitiem jautajumiem, ka ar1 uzskatami japarada datu
apstrade atbilstosi labakai nozares praksei. Datu apstrade atbilstosi augstakiem datu aizsardzibas un
drosSibas standartiem, var veicinat apdro§inataja pakalpojumu kvalitati, klientu un sadarbibas
partneru uzticibu.

Apdrosinasanas nozares personu datu apstrades vadlinijas (turpmak — vadlinijas) ir izstradajusi
Latvijas Apdro$inataju asociacija. Vadlinijas ir izstradatas, lai nodrosinatu vienveidigu Visparigas
datu aizsardzibas regulas interpretaciju un sekmé&tu tas harmonizétu pieméroSanas praksi Latvijas
apdro$inasanas nozaré. Vadlinijas nav saistosas Latvijas ApdroSinataju asociacijas biedriem un
biedri var izvél&ties jebkuru risinajumu, kas atbilst Visparigas datu aizsardzibas regulai vai citiem
tiesibu aktiem. Vadlinijas ir veidotas ka pastavigi papildinams dokuments atbilstosi jaunakam
tendencém datu aizsardzibas un apdroSinasanas jomas, kas lauj apdroSinatajiem sekot tam lidzi un
pec izveles tas ieverot sava prakse.

Vadlinijas neatce] Visparigas datu aizsardzibas regulas un citu personas datu apstradi regulgjoso
tiesibu aktu piemérosanu, bet gan nostiprina Visparigas datu aizsardzibas regulas un citu personas
datu apstradi regul&josu tiesibu aktu lomu un papildina ar papildus veicamajiem pasakumiem datu
aizsardziba, vai skaidro nozares Ipatnibas datu apstrade.

Vadlinijas ir nacionala méroga un ir izstradatas ieverojot Latvijas Republika saistoSos tiesibu aktus.

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Jedzieni

apdroSinatajs atbilsto§i ApdroSinaSanas un parapdroSinaSanas likumam
apdroSinasanas sabiedriba vai Latvijas Republika registréta
dalibvalsts vai nedalibvalsts apdroSinataja filiale, kurai saskana ar
minéto likumu ir tiesibas veikt apdroSinasanu;

apstradatajs apdroSinataja ka parzina sadarbibas partneris (gan fiziska, gan
juridiska persona), kurs apdrosinataja varda un interes€s apstrada
apdroSinataja riciba esoSus personas datus;

apdrosinasanas starpnieki apdroSinasanas starpnieki saskana ar spéka esoSiem tiesibu
aktiem, t.sk. apdro$inasanas brokeris, apdro§inasanas agents un
apdroSinasanas papildpakalpojuma starpnieks;

brokeris tiesibu aktos noteikta kartiba licencéts apdrosinasanas brokeris;

dalibvalsts Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas valsts;

datu aizsardzibas specialists  specialists, kur§ saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem ir
tiesigs veikt datu aizsardzibas specialista pienakumus;

datu subjekts apdro$inataja klienti, t.sk. apdro$inajuma néméjs, apdroSinatais,
labuma guvégjs, tresa persona, kurai paredz€ta apdroSinaSanas
atlidzibas izmaksa, potencialais klients, patiesa labuma guve;js, ar
apdroSinataju  saistitas personas, darbinieks, pretendents,
sadarbibas partneri fiziskas personas, sadarbibas partneru un
klientu pilnvarotas personas un jebkura cita identific€ta vai
identific§jama persona, kura ir fiziska persona un kuras datus
apdrosinatajs apstrada;



dati

EEZ

ES

FKTK
identifikacija

ipasSu kategoriju dati

KASKO
LAA
LR
LTAB
OCTA

parzinis

Regula

tresa persona

tresa valsts
uzraudzibas iestade
vadlinijas

2.2. Datu aizsardzibas principi

2.2.1. Godpratiga datu apstrade

jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai
identificgjamu datu subjektu. Ar datiem saprot jebkuru
informaciju, kas sniedz kadas zinas par identificgjamu datu
subjektu, tai skaita objektivi fiks€jama informacija (pieméram,
personas vards, uzvards, personas kods, adrese, talruna numurs,
piederosie ipasumi, veselibas stavoklis, sodi, transportlidzekla
registracijas nr., transportlidzekla registracijas apliecibas dati,
polises numurs (ja to var sasaistit ar identificejamu datu
subjektu) un citi polisé fiksétie dati, portala identifikatori) un ari
subjektiva informacija par datu subjektu (pieméram, personas
psihologiskais ~ raksturojums, personas riska novértejums,
personas kreditreitings, apdroSinasanas prémijas apmers).
Turklat dati var bt jebkada forma fikséta informacija, t.i., gan
rakstiski papira formata, gan elektroniska formata (t.sk. interneta
vidé apstradata), gan audio un video ierakstos fikséti dati, gan
foto;

Eiropas Ekonomikas zona;

Eiropas Savieniba,;

Finansu un kapitala tirgus komisija;

process, kura ietvaros tiek giita parlieciba par datu subjekta
identitati;

dati, kas sniedz informaciju par datu subjekta rasi, etnisko
piederibu, politiskiem uzskatiem, religisko vai filozofisko
parliecibu vai dalibu arodbiedriba, ka arT genétiskie dati,
biometriskie dati (ja tie tiek izmantoti ar noliiku veikt fiziskas
personas unikalu identifikaciju), veselibas dati vai dati par
fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju;
sauszemes transportlidzeklu apdro$inaSana,;

Latvijas Apdrosinataju asociacija;

Latvijas Republika;

Latvijas Transportlidzeklu apdrosinataju birojs;

sauszemes transportlidzeklu ipaSnieku civiltiesiskas atbildibas
obligata apdrosinasana;

fiziska vai juridiska persona (t.sk. ar1 apdro$inatajs), publiska
iestade, agentlira vai cita struktiira, kas viena pati vai kopigi ar
citam nosaka personas datu apstrades noliikus un Iidzeklus;
Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regula
(ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel]
Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula);
jebkura persona, kura nav parzinis, parzina darbinieks, parzina
tieSi pilnvarota persona un nav apstradatajs un kurai ir savi
neatkarigi noliiki datu apstradet;

jebkura valsts, kura nav ES vai EEZ dalibvalsts;

uzraudzibas iestade atbilstosi Regula noteiktajam;

§ts vadlinijas.



2.2.1.1.Apdros$inatajs nodroSina pret datu subjektu godpratigu atticksmi attieciba uz vina datu
apstradi, t.sk. inform&jot datu subjektu par vina datu apstradi, respekt&jot datu subjekta
intereses aizsargat savu privatumu, ka ari veicinot un atvieglojot datu subjektam ta tiesibu
realiz€Sanu, piemeram, nodroSinot nepamatoti neapgriitinatu datu subjekta piekluvi
informacijai par ta datu apstradi, drosi glabajot datu subjekta datus, laujot labot neprecizus
datu subjekta datus un citu tiesibu istenoSanu.

2.2.1.2.Apdrosinatajs, veicot datu apstradi, nem véra datu subjektu vecumu un citus personibas
aspektus un neizmanto personas tritkumus un nezinaSanu, lai sasniegtu savus noliikus.

2.2.2. Parredzama datu apstrade

2.2.2.1.Apdrosinatajs nodroSina pilnigu, péc iespgjas precizu un parliecinoSu datu subjektu
inform&Sanu par sagaidamo datu apstradi un tas sekam, ja nav ierobezojumu S$adas
informacijas izpausSanai.

2.2.2.2.Datu subjektam informacija tiek nodroSinata kodoliga, saprotama, viegli parskatama un
viegli pieejama veida.

2.2.3. Likumiga datu apstrade

2.2.3.1.Apdrosinatajs atbildigi izvelas noltukus, kadiem tas datus plano apstradat, izvéeloties
legitimus un sabiedribai pienemamus nolikus.

2.2.3.2.Apdrosinatajs veic datu apstradi (datu ievakSana, izpauSana treSajam personam, noliiku
mainas) atbilstosa Regula noteiktajiem tiesiskajiem pamatiem un ievérojot citos
piemérojamos tiesibu aktos noteiktos datu apstrades nosacijumus.

2.2.3.3.Apdrosinatajs nodro$ina, ka IpaSu kategoriju dati vai dati par sodamibu un parkapumiem,
tiek apstradati atbilstosi Regulas prasibam, ievérojot citos piemérojamos tiesibu aktos
noteiktajos gadijumos.

2.2.4. Noliika ierobeZojums

2.2.4.1. Apdrosinatajs neveic datu apstradi, nezinot kadiem nolikiem un kad ievaktie dati tiks
izmantoti, ka arT neievac datus un neuzglaba tos nekonkrétiem nakotnes noliikiem, kuru
vajadziba nav izvertéta un fikseta ieks$€jos normativajos dokumentos.

2.2.4.2.Apdrosinatajs uztur noliiku sarakstu, kas var tikt ietverts apdrosinataja vesta apstrades
darbibu registra un kura atspogulo visus datu apstrades nolikus. Parskatatbildibas
nodro§inasanai ieteicams nolikus sadalit, izveidojot dazada limena nolikus (1. limena
noltiki, kuri tiek sadaliti vairakos 2. limena noliikos), kas palidz&s precizak istenot datu
minimiz€Sanas prasibas, atbilstosako tiesisko pamatu izveértéSanu, ka ar1 efektivaku datu
subjektu informéSanu (piemeram, izvertejot situaciju, informejot tos par 1. limena nolikiem,
lai informacija biitu uztverama). Zemak tiek sniegts ilustrativs piemérs (Apdrosinatajiem,
izvertgjot to komercdarbibas specifiskos apstaklus, ieteicams paSiem veidot savu noliku
sadalfjumu) dal&jam noltku sarakstam:



1.limena noliki: 2.imena noliaki:

1.1. Apdrosinajuma néméja, apdrosinata identifikacija;

1.2. Apdrosinasanas objekta noteiksana;

1. ApdroSinasanas liguma
piedavajuma sagatavoSanas
vajadzibas

1.3. Apdrosinata riska iestasanas iespéjamibas un iespejamad
zaudejuma apmera novertésana,

1.4. Informacijas iegisana no treso personu datu bazem riska
izvértesanai,

1.5. Sazina ar klientu apdrosSindasanas piedavdjuma izteiksand un
administrésand,

2.1. Apdrosindjuma némeéja, apdrosinata identifikdacija,
2.2. Liguma sastadiSana un noslégsana;,

2.3. Parliecindsands par apdrosSinatd riska iestasan0s un zaudéjumu
apmeru,

2.4. Tiesibu aktos noteikto zinoSanu prasibu izpilde (OCTA
apdrosindasanas  gadijumos, Izmeklésanas iestazu pieprasijumu

izpilde);
2. ApdroSinasanas liguma

noslégsanas un izpildes 2.5. ApdrosinaSanas atlidzibas izmaksas administrésana;

vajadzibas
2.6. Noziedzigi iegitu lidzeklu legalizdacijas un terorisma un

proliferdcijas finansésanas novéersanas likuma noteikto piendkumu

izpilde;

2.7. Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma
noteikto pienakumu izpilde;

2.8. Gramatvedibas veSana,

2.9. Parapdrosinasanas nodrosinasana;

3.1. Komercialu pazinojumu sitisana;

_ . . 3.2. Klientu lojalitates pasakumu organizeésana;
3. Marketinga vajadzibas 4 p &
3.3. Potencialo klientu uzrunasana;

3.4. Sikdatnu izmantosana;

4.1. Apdrosinatdja risku parvaldiba;
4. Risku novertesana un
novérsana darijumos ar 4.2. Apdrosinata, apdroSinajuma neméja kreditspéjas izvertésana
klientiem un/vai Apdrosinatdaja kreditriska parvaldiba;

4.3. Krapsanas gadijumu noveérsana un atklasana.

2.2.5. Datu minimizéesana

2.2.5.1.Apdrosinatajs ieprieks noteiktos legitimos nolikus isteno ar minimali nepiecieSamo datu
apjomu So noliku sasniegSanai, respektivi, apdroSinatajs apstrada tikai attieciga nolika
sasniegSanai nepiecieSamos datus, tadéjadi samazinot apstradato datu apjomu.

2.2.5.2.Lai sasniegtu datu minimiz€Sanas méerki, apdroSinatajs organize datu apstradi ta, lai pieklut
datiem butu iesp&jams tikai attiecigam struktirvienibam vai lictotajiem, kuram(-iem) tas



nepiecieSams pienakumu izpildei, tapat apdrosinatajs identificé datus, kurus nepiecieSams
apstradat attieciga pakalpojuma vai citas nepiecieSamibas nodroSinaSanai.

2.2.5.3.Apdrosinatajs regulari parskata apstradato datu apjomu un apstrades procesus, lai
parliecinatos, ka datu apstrades pamatojuma, apkartéjos apstaklos vai tiesibu aktos, nav
notikusas izmainas, kas varétu ietekmét art apstradato datu apmeru un datu apstrades
procesu.

2.2.5.4. Apdrosinatajs izverte ari apstradatajiem un tre§ajam personam nodoto datu apjomu atbilstosi
to sniegtajiem pakalpojumiem un nepiecieSamibam, péc iesp&jas minimizgjot nododamo
datu apjomu un/vai pseidonimizgjot datus, ja tas ir iespgjams.

2.2.6. Precizitate

2.2.6.1.Datu precizitates nodrosinasana ir butisks parzina pienakums, kas nodro$inams ieverojot
parskatatbildibas pienakumu, jo tikai precizi dati var nodroSinat godpratigu un taisnigu
lémumu pienemsanu attieciba uz datu subjektu, pretstatd iesp&jamam negativajam sekam
attieciba uz datu subjektu, ja dati biitu neprecizi (pieme&ram, nepamatots atteikums noslegt
apdro$inasanas ligumu).

2.2.6.2.Apdrosinatajs izstrada mehanismus ka tiks nodroSinata ta apstradato datu precizitate, gan
datus pirmreizgji ievacot, gan ar1 datu turpmakas apstrades laika.

2.2.6.3.Apdrosinatajs respekteé datu subjekta tiesibas iesaistities savu datu precizitates
nodro§inasana, gan preciz&jot datus p&c attiecigas informacijas sanemsanas no datu subjekta,
gan arT nodro$inot datu subjektam iesp&ju iegiit no apdro$inaja ta apstradatos datus un tada
veida parliecinaties, vai apdrosinataja riciba eso$ie dati ir precizi un likumigi apstradati,
sekojosi ludzot apdroSinataju Sos datus precizét. Ka atbalstams risinajums ir datu
precizéSana Katra jauna apdroSinasanas liguma noslégsanas (polises atjaunoSanas) procesa,
1pasi attieciba uz nedzivibas apdroSinasanas veidiem.

2.2.7. GlabasSanas ierobeZojums

2.2.7.1.Apdrosinatajs datus glaba tikai tik ilgi, cik tas ir nepiecieSams attieciga noliika sasniegSanai,
un, tiklidz noliiks ir sasniegts, dati ir jaizdz€s (vai javeic datu anonimizacija) vai informacijas
nes&ji, kuros dati ir fikséti, jaiznicina, ja nav konstat€jams cits legitims noliiks, ievérojot
Regulas 6.panta 4.punkta noteikto, un tiesiskais pamats, $adu datu apstrades turpinasanai.
Apdrosinatajs ievéro piemérojamos tiesibu aktus dokumentu un datu glabasanas terminu
noteikSana.

2.2.7.2.Apdrosinatajs apzinas, ka, beidzoties vienam noliikam, var lidztekus pastavét vai rasties
jauni legitimi noliki, kas var pamatot nepiecieSsamibu datus glabat ilgak — ari péc
pamatnoliika izbeigSanas, pieméram, ja apdroSindsanas ligums ar klientu tiek izbeigts ar
apdrosinasanas atlidzibas izmaksu vai ar liguma darbibas beigu termina iestasanos,
pamatnolitks — sniegt apdrosinasanas pakalpojumu klientam - ir sasniegts un dati Sim
nolitkam vairs nebiitu nepieciesami un lidz ar to art apstradajami. Tomér ir pielaujams, ka
dati tiek apstradati papildus nepieciesamiem nolitkiem — pieméram, izpildit tiestbu aktu
prasibas par attaisnojuma dokumentu glabasanu gramatvediba, pieradit apdrosinasanas
atlidzibas pamatotu izmaksu vai pamatotu atteikumu, ja apdroSindtais velétos apstridet
apdrosindsanas atlidzibas neizmaksu vai izmaksato apdrosinasanas atlidzibas apméru, vai
lai aizsargatu apdrosinataja legitimas intereses.

2.2.7.3.Ja mainas datu apstrades noluks, apdrosinatajs parvérte datu apstrades apjomu, kuru
nepiecieSams apstradat, lai sasniegtu jaunos noltikus, pieméram, saglabajot datus, izpildot
nodoklu reguléjoso tiestbu aktu prasibas, ir jasaglaba tikai tiestbu aktos noraditie dati un
dokumenti, paréjos dzésot, anonimizéjot vai ierobezojot piekluvi attiecigiem datiem, ja ir
tiesisks pamats saglabat datus citiem mérkiem (pieméram, pieradijumu nodroSinasanai vai
vadliniju 5.3. punkta minétaja gadijuma).



2.2.8. Integritate un konfidencialitate

2.2.8.1.Apdrosinatajs pieverS uzmanibu tehnisko un organizatorisko risinajumu ieviesanai, lai péc

iesp€jas samazinatu riskus datiem, kurus rada tehnologiju izmantoSana (pieméram, datu
nepamatota noklisana treso personu riciba, datu nepamatota iznicinasana). Apdrosinatajs
apzinas, ka personas datu aizsardzibas parkapums ir droSibas parkapums, kura rezultata
notiek nejausa vai nelikumiga nosiitito, uzglabato vai citadi apstradato personas datu
iznicina$ana, nozaudéSana, parveidoSana, neatlauta izpauSana vai piekluve tiem.

2.2.8.2.Apdrosinatajs datu apstradi organiz€, izmantojot atbilstoSus tehniskos vai organizatoriskos

lidzeklus, lai nodroSinatu datu droSibu, noveérSot neatlautu piekluvi datiem un to laboSanu,
ka arf lai izvairitos no nejauSiem datu zudumiem vai bojajumiem.

2.2.8.3.Nemot véra to, ka Regula nenosaka konkrétus apdroSinatajam veicamos tehniskos un

organizatoriskos pasakumus, lai nodrosSinatu datu droSibu, apdrosinatajs ievéro FKTK
izdotos noteikumus par informacijas sistému drosibu?, ka arT apdro$inatajs pats ir atbildigs
par iesp&jamo apdraud€jumu apzinasanu un to ietekmes uz datu subjektiem izveértgjumu,
rezultata ari izveloties atbilstoSus tehniskus un organizatoriskus lidzeklus un pasakumus
iesp&jama apdraud&juma nov&rsanai vai risku samazinasanai

2.2.9. Parskatatbildiba

2.2.9.1.Apdrosinatajs izvert€ ievieSamos risinagjumus un procesus, ka tas var€s uzskatami

demonstrét Regulas ieveroSanu, piemeéram, datu drosibas nodrosinasana, datu subjekta
tiesibu realizdacijas nodrosindsana, u.c.

2.2.9.2.Dazi no atbilstibu demonstrésanas pasakumiem ir sekojosi:

e atbilstoSu tehnisko un organizatorisko lidzeklu un pasakumu ievieSana (t.sk. ieksg€jo
tiesibu aktu izstrade, iek$¢jo datu apstrades procesu auditu veikSana, darbinieku
apmaciba),

aktualu procediiru/instrukciju attieciba uz apstrades darbibam uzturéSana,

novert&juma par ietekmi uz datu aizsardzibu veiksana,

datu apstrades registra ievie$ana un uzturésana,

datu aizsardzibas specialista norikoSana,

datu aizsardzibas “péc noklus€juma” un integrétas datu aizsardzibas TistenoSana,
nodroSinot datu minimizéSanu, pseidonimizaciju, parredzamibu, laujot datu subjektam
kontrol€t un parraudzit savu datu apstradi, ka ar1 ievieSot atbilstoSus drosibas pasakumus,
e sadarbibas ar uzraudzibas iestadi tas uzdevumu izpildé nodroSinaSana.

2.3. Visparigs tiesisko pamatu raksturojums

ApdroSinatajam ka parzinim apstradajot datus, ir jaidentificé konkréts tiesiskais pamats, ar
kuru pamatot datu apstradi. Ja apdroSinatajs datus apstrada ka apstradatajs kada cita parzina
uzdevuma, apdrosinatajam nav nepiecieSams patstavigi noteikt tiesiskos pamatus datu
apstradei, ciktal datu apstrade notiek dota uzdevuma ietvaros. Pieméram, ja apdrosinatajs
ka apstradatajs sniedz savam parzinim riska izvertésanas pakalpojumu vai tehnisku
risinajumu. Saja gadijuma tiesiskais pamats datu apstradei ir janosaka parzinim,.

Ja vienus datus izmanto dazadiem nolikiem, katram nolikam (pat attieciba uz vieniem
datiem) var but dazadi tiesiskie pamati.

! Finansu un kapitala tirgus komisijas 26.09.2018. noteikumi Nr. 158 “Informacijas sisteému drosibas normativie
noteikumi”



2.3.1. PiekriSana

2.3.1.1.Ja apdrosinatajs izmanto piekrisanu ka tiesisko pamatu datu apstradei, apdroSinatajam ir
japarliecinas, ka piekriSana atbilst sekojosam pazimém:

2.3.1.1.1.

2.3.1.1.2.

2.3.1.13.

2.3.1.1.4.

2.3.1.15.

“Aktivi sniegta” — piekriSana ir jasniedz ar aktivu darbibu jeb pazinojuma vai skaidri
apstiprinosas darbibas veida, piemeram, aktivi atzimejot izvéli (1) noteikta lauka
interneta vietne vai dokumenta, parakstot atsevisku piekrisanas dokumentu, ierakstot e-
pasta adresi anketa, lai sanemtu komercialus pazinojumus.

“Informéta” un “Apzinata” — apdro§inatajs nodro$ina, lai datu subjekts pirms
piekriSanas sniegSanas sp&tu pienacigi izvertét, vai piedavata datu apstrade atbilst ta
vajadzibam, tadgjadi datu subjektam laujot izdarit apzinatu un skaidru izvéli.
Apdros§inatajs nodroSina datu subjekta informé&Sanu pirms piekriSanas izteikSanas,
vismaz par parzina identitati un apstrades noliikiem (attieciba uz datu apstradi, kur nav
iesp&jams nodroSinat plasakas informacijas sniegSanu, pieméram, piekrisanu fikséjot
telefonsarunas ieraksta), ka ari par to, kur datu subjekts var iepazities ar paréjo Regula
noteikto informaciju Saistiba ar datu apstradi.

Apdros$inatajs nodro$ina, lai informacija par datu apstradi datu subjektam butu viegli
pieejama piekriSanas izteikSanas laika. Ja piekriSanas iegtiSanas veida dél (pieméram,
piekrisanu fiksejot telefonsarunas ierakstd vai mobilds aplikdcijas iegiita piekrisana)
nav iesp&jams sniegt visu Regula noteikto informaciju, piekrisanas izteikSanas laika biitu
jasniedz vismaz iepriek§ minéta pamatinformacija (parzina identitate un apstrades
noltiki). Savukart papildu detaliz€taka informacija varétu bt izvietota cita dokumenta
vai cita viegli pieejama vieta (pieméram, privatuma pazinojuma, interneta vietne), uz
kuru ir norade piekriSanas izteikSanas dokumenta vai vietné. Ja papildu informacija par
datu apstradi ir izvietota cita vieta, datu subjektam ir janodroSina vienkarss, pieejams
veids, ka ar attiecigo papildu informaciju iepazities (pieméram, tas ir izdrukats un tiek
datu subjektam izsniegts; tas ir pieejams apdrosinataja interneta vietné u.c.).

“Konkreta” — piekriSanai ir jaiegiist attieciba uz konkrétu(-iem) noltku(-iem), par kuru
datu subjekts tiek informé&ts pirms piekriSanas doSanas. Ja piekriSana ir ieklauta kada
dokumenta kopa ar citiem jautajumiem (noliikiem), piekriSana ir jaizdala no cita satura
un datu subjektam ir jaspgj to izteikt neatkarigi no, pieméram, liguma parakstiSanas.

“Briva” — apdro$inatajs nodroSina, ka datu subjekta piekriSanas iegiiSanas procesam
nepiemit piespiedu vai maldino$s raksturs, 1idz ar to datu subjektam ir janodroSina
izveles briviba piekriSanas sniegSanas procesa, t.i. nesanemot piekrisanu, datu subjektam
nevar tikt raditas nelabvéligas sekas.

Tomeér piekriSana bis atzistama par brivu un labpratigi sniegtu, ja datu subjektam tiek
piedavati kadi ieguvumi, pieméram, atlaizu, bonusu vai papildu pakalpojumu forma —
t.sk. piedavajot klientiem atlaides apdrosindasanas prémijas maksajumiem, ja klients
piekrit savu sazinas kandlu izmantoSanai jaunu pakalpojumu piedavasanai.

“Atsaucama” — datu subjektam jebkura laika ir tiesibas atsaukt doto piekriSanu un nav
iespejams vienoties ar datu subjektu par to, ka tas savu piekriSanu nedrikst atsaukt.
AtsaukSana attiecas uz piekriSanu balstitu turpmaku datu apstradi, bet atsaukSana
neietekmé iepriekS veiktu datu apstradi, ka arT apdroSinatajam biitu pamats saglabat
pieradijumus (t.sk. piekriSanas faktu, piekriSanas tekstu u.c.), lai atsp€kotu iesp&jamas
nakotnes prasibas attieciba uz likumigas apstrades nodro$inaSanu. Rupigi ir jaizverte §1



2.3.1.1.6.

tiesiska pamata piemérotibu konkrétai datu apstradei, un, ja datus, pieméram, ir
nepiecieSams apstradat ligumsaistibu izpildei vai risku vért€sanai, tad piekriSana nebtitu
atbilstosakais tiesiskais pamats Sadai datu apstradei un atbilstosak butu nepiecieSams
izveleties citus tiesiskos pamatus, pieméram, datu apstrade ir nepiecieSama liguma
saistibu izpildei, juridiska pienakuma veiksanai vai apdrosinataja legitimo interesu
ieverosanai.

Apdrosinatajs piekrisanas atsauk$anas procesu nodro$ina tikpat vienkarsu, ka piekrisana
tika sanemta, pieméram, ja piekrisana tika sanemta digitalaja vide, tad ari bitu
JjanodroSina $ada veida piekrisanu atsaukt.

PiekriSanas atsaukSanas rezultatd apdroSinatajs turpmak neapstrada datus nolukiem,
kadiem piekriSana tika atsaukta, bet apdroSinatajam ir tiesibas datus apstradat citiem
nolukiem un attiecigi Uz citiem tiesiskiem pamatiem, pieméram, , apdrosinataja legitimo
interesu nodrosinasanai, saglabajot pieradijumus par piekrisanas esibu.

“Pieradama” — apstradajot datus, pamatojoties uz $o tiesisko pamatu, apdroSinatajam ir
jaspgj uzskatami pieradit, ka datu subjekts ir piekritis datu apstradei, pieméram, ar
papira dokumenta fiksetu piekrisanu, ar telefona sarunu ierakstiem, *.log failiem
interneta vidé sniegtai piekrisanai. Pieradijumi par piekriSanas sanemsanu ir jauzglaba
tik ilgi, kamér uz piekriSanas pamata tiek veikta datu apstrade, ka ar1 p&c tas iespgjamo
prasijumu noilguma periodu, lai nodrosinatu pieradijumus par tiesiska pamata esibu §ada
strida rasanas gadijuma. Sada datu apstrade biitu pamatojama ar apdroginataja legitimo
intereSu nodroS§inasanu.

2.3.1.2.Nodrosinot atbilstoSu datu subjekta identifikaciju un sp€ju pieradit piekriSanas iegiiSanu,
apdro8inatajs var iegiit piekriSanu dazadas formas :

rakstiski (piemeram, parakstot piekrisanas dokumentu),

elektroniska formata (pieméram, ar attiecigas atzimes izdarisanu apdroSindtdja
interneta portala un saglabajot pieradijumus par tas izteikSanu),

mutiski (pieméram, datu subjektam mutiski piekritot telefonsarunas laika un sarunu
ierakstot, tadejadi nodrosinot attiecigus pieradijumus),

ar aktivu darbibu (pieméram, piekrisanas sniegSana digitalaja vide, veicot atzimi izvéles
lauka (“OPT-IN" princips)).

2.3.1.3.Apdrosinatajs izvairas no piekriSanas prasiSanas datu apstradei, kas ir parme&riga vai pretgja
tiesibu aktiem, t.sk., piekrisana nepadaris datu apstradi par likumigu, ja apdrosinatajs ar
piekrisanu pamatos parmerigu datu apstradi — pieméram, pie liguma noslégsanas pieprasot
zinas par apdroSindjuma néméja dzimSanas vietu, vai pieméram, ar piekriSanu tiktu
pamatota datu, kas attiecas uz sodiem, apstrade, ko saskana ar Regulu drikst veikt tikai
tiesibu aktos noteiktajos gadijumos.

2.3.1.4. Apdrosinatajs, ja tas pamato datu apstradi ar piekriSanu, piekriSanu sanem pirms datu
apstrades uzsaksSanas. Ja piekriSana ir sniegta bez noradita termina, tad pamatoti ir uzskatit,
ka piekriSana ir speka uz nenoteiktu laiku Iidz attieciga noliika sasniegSanai vai lidz
piekriSanas atsauksSanai.

2.3.1.5.Piekrisanu rekomend&jams izmantot gadijumos, kad uz tas pamatota apstrade nav kritiska
apdroSinataja sniegta pakalpojuma nodroSinasanai, pieméram, komercialu pazipojumu
sutiSanas nodrosinasanai, datu subjektu iesaistei loterijas un izlozés, jo piekriSanas
atsaukSanas gadijuma ir jaspgj uz tas pamata veikto datu apstradi partraukt. Tomer janem



vera, ja tiek planots apstradat ipaSas kategorijas datus, pieméram, veselibas datus,
nepiecieSams ieverot vadliniju 2.3.7.nodala noradito par specialiem tiesiskiem pamatiem.

2.3.1.6.PiekriSanas atsaukSanas gadijuma apdroSinatajam bitu nepiecieSams partraukt datu apstradi,
kas tiek veikta uz pickri§anas pamata. Saja gadijuma attiecigie dati vairs nav apstradajami
noliikiem, attieciba uz kuriem piekriSana ir tikusi atsaukta, tomer apdroSinatajam var biit
tiestbas turpinat attiecigo datu apstradi citiem legitimiem noltkiem un attiecigi uz citiem
tiesiskiem pamatiem (pieméram, lai saglabatu pieradijumus par datu likumigu apstradi,
t.sk. pasas piekrisanas esibas pieradisanu).

2.3.1.7.Nodrosinot atbilstosu datu subjekta identifikaciju, piekriSanu var iegiit kada no sekojoSiem
veidiem un formam (uzskaitijums nav izsmeloss):

e dokumenta — punkta, kur tiek izteikta pickriSana izvietot divus atzim&jamos izvéles
laukus “Clpiekritu/ O] nepiekritu”

e digitalaja videé — nodro$inot atzimes izdariSanu (“OPT-IN” princips) izvéles lauka
(“Check box”);

e sanemta datu subjekta elektroniska pasta vestule, kura tas tieSi noradijis, ka piekrit
turpmaku komercialu pazinojumu sanemsanai uz So elektroniska pasta adresi;

e telefonsarunas laika, kura tiek ierakstita, mutiski sniegta piekrisana (pieméram, datu
subjekta mutisks apliecinajums, ka tas piekrit turpmak sanemt komercialus pazinojumus
uz pasa datu subjekta noradito sakaru kanalu), nodroSinot atbilstoSu datu subjekta
identifikaciju.

2.3.2. Ligumisku attiectbu nodibinasSana un izpilde

2.3.2.1.Attieciba uz datu apstradi, kas nepiecieSama liguma (apdroSinaSanas liguma, sadarbibas
liguma, darba liguma) izpildei, ka ar1 §ada liguma sagatavoSanas posma, apdroSinatajam
biitu ieteicams izmantot So tiesisko pamatu. Turklat attieciba uz datu apstradi, kas pamatota
ar liguma izpildi, datu subjektam nav tiesibu aizliegt savu datu izmantoSanu liguma izpildei,
kamer ligums ir speka.

2.3.2.2.Sis tiesiskais pamats pielauj apstradat tikai tos datus, kas nepiecieSami liguma izpildei,
pieméram, apdrosinasanas liguma izpildei ir nepiecieSams apstradat datus par
apdrosinajuma néméja identitati, apdrosinamo objektu, sazinas lidzekliem, lai sazindtos ar
apdrosinajuma néméju saistiba ar smniegto pakalpojumu, prémiju samaksas sanemsanas
nodrosinasana, apdrosinasanas gadijumu administrésana (t.sk. informdcijas nodosana
zaudejumu novertétdajiem) u.c. informdciju, bez kuras apdrosinasanas pakalpojuma
snieg§ana nebiitu iespéjama. Sis tiesiskais pamats pielauj apdro§inatajam apstradat datus,
noliika parliecinaties par apdrosinaSanas liguma izpildi, piemeram, parliecinaties vai klients
ir san€mis pakalpojumus, par kuriem klients vélas sanemt atlidzibu no apdrosinataja.

Savukart, ja datu apstrade ir nepiecieSama citiem (papildu) nolukiem, pieméram, sazinas
kanalu izmantoSanai komercialu pazinojumu sutisanai, datu apstrade paradu piedzinas
darbibu veiksSanai, klienta riska limena izvértésanai, $o tiesisko pamatu izmantot nebis
pamatoti un biitu javerte, vai var tikt piemérots kads cits tiesiskais pamats, piemeéram,
piekrisana, juridiska pienakuma izpilde, vai apdroSinatdja legitimds intereses.

2.3.2.3.Ja ir nepiecieSama datu apstrade, sagatavojot ligumu (ligumprojektu, apdrosinasanas
piedavajumu), to ir iesp&jams veikt uz S§1 paSa tiesiskd pamata bez cita tiesiska pamata
mekl€Sanas, tomer apstradajamo datu apjomam nevajadz€tu parsniegt l[iguma sagatavoSanai
nepiecieiamos datus. Siem pasakumiem un attiecigai datu apstradei pirms liguma
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noslégSanas ir jabut cieSi saistitai ar noslédzamo ligumu. Par atbilstoSu apstradi §im
tiesiskam pamatam liguma sagatavoSanas posma biitu atzistama informacijas ievaksana,
kuru nepieciesams noradit liguma vai izvértet liguma noslégsanas procesa,; ligumsledzeju
pusu identifikacijai nepiecieSama informdcija (t.sk. informacija par personas identitati
apliecinosiem dokumentiem, pilnvarojumiem); esosa vai potenciala klienta risku
izvertesana, datu nodosana (ligumprojekta ietvaros) citiem planota liguma ligumslédzéjiem
vai to parstavjiem. Tomer janem vérd, ka sis tiesiskais pamats nepielauj ipasu kategoriju
datu apstradi, pieméram, veselibas datus, ja nepiecieSams apstradat veselibas datus skatit
vadliniju 2.3.7.nodala noradito par specialiem tiesiskiem pamatiem. Turklat butiski ir
ievérot, ka nepiecieSama ir datu subjekta izradita iniciativa liguma noslég$anai vai datu
subjekta dots apstiprindgjums Iiguma sagatavoSanai. Ja ligums pé&c liguma projekta
sagatavoSanas netiek noslégts, ieprieks liguma sagatavoSanas mérkim veikta datu apstrade
ir uzskatama par likumigu un var tikt pamatota uz So tiesisko pamatu. Savukart, ja
apdroSinatajs p&c savas iniciativas vélas piedavat jaunu apdroSinasanas ligumu, tada
gadfjuma biitu japiemeéro cits tiesiskais pamats, pieméram, legitimas intereses.

2.3.2.4.Sis tiesiskais pamats pielauj apstradat tikai tada datu subjekta datus, kur§ ir ligumsledzgja
puse, pieméram, apdrosindjuma néméja datus, tomér uz §1 tiesiska pamata nebiis pamatoti
apstradat treSo personu datus, kuri nav ligumslédzg€jas puses bet ir saistiti ar noslédzamo
ligumu, pieméram, apdrosinatas personas un labuma guvéju datus. Sadu tre$o personu datu
apstradei ir piem&rojams apdro$inataja vai tre$as personas (apdrosinatas personas, labuma
guvgja) legitimo intereSu istenoSanas tiesiskais pamats, iznemot gadijumus, kad labuma
guvéju datu apstrades tiesiskais pamats ir juridiska pienakuma izpilde (piem.
Apdrosinasanas liguma likuma 8.panta otra dala).

2.3.3. Juridiska pienakuma izpilde

2.3.3.1.Juridisks pienakums var tikt noteikts ar jebkada veida LR un ES sp&ka esosu tiesibu aktu,
t.sk. likumiem, Ministru kabineta noteikumiem, valsts iestazu (FKTK, tiesibaizsardzibas
iestazu un citu iestazu) rikojumiem un noteikumiem. Tomer par juridiska pienakuma avotu
§1 tiesiska pamata izpratn€ nevar uzskatit arpus ES un EEZ esoSu valstu tiesibu aktos vai $o
valstu iestazu l@emumos noteiktos pienakumus, iznemot starptautiski saistoSos noligumus.
Saja gadijuma $o pienakumu izpilde biitu javértg, izmantojot apdrosinataja vai tre§o personu,
kurai dati tiek nodoti, legitimo intereSu pamatojumu, veicot attiecigo intere$u lidzsvaro$anu.

2.3.3.2.Nemot véra to, ka apdroSinasanas pakalpojumu sniegSana ir reguléta nozare, virkne
apdroSinataju datu apstrades ir noteiktas ari dazados tiesibu aktos, piem&ram, sekojosas
jomas:

e ApdroSinataju  darbibas  uzraudzibas  nodroSinasana = (ApdroSinasanas = un
parapdrosinasanas likums, Kreditu registra likums, FKTK izdoti noteikumi u.c.);

e ApdroSinasanas starpniecibas un parapdroSinaSanas nodrosinasana (ApdrosinaSanas un
parapdrosinasanas izplatisanas likums, FKTK izdoti noteikumi u.c.);

e Apdrosinasanas pakalpojuma sniegSana (ApdroSinasanas liguma likums, Sauszemes
transportlidzeklu pasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas likums,
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums u.c. );

e Drzivibas apdroSinaSanas sabiedribam noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas un
terorisma novérSanas joma (Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansé$anas noveérSanas likums, FKTK izdoti noteikumi u.c.);

e Nodoklu administréSanas joma (Likums “Par gramatvedibu”, Likums “Par nodokliem
un nodevam” u.c.);
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e Korporativas parvaldibas atbilstosa nodro$inasana (Komerclikums, FKTK izdoti
noteikumi u.c.);

e Datu aizsardzibas joma (Vispariga datu aizsardzibas regula, Fizisko personu datu
apstrades likums u.c.);

e U.C. jomas.

2.3.4. Datu subjekta vai treSo personu vitali svarigu interesu aizsardziba

2.3.4.1.Sis tiesiskais pamats ir izn€muma tiesiskais pamats un tas biitu jaattiecina tikai uz personu
1pasi svarigu interesu, tadu ka dzivibas un veselibas, aizsardzibu.

2.3.4.2.Sis tiesiskais pamats varétu tikt izmantojams tikai tados gadijumos, kuros acimredzami
veidojas dzivibas vai veselibas apdraudéjums, pieméram, celojumu apdro§inasanas ietvaros,
ja kalnos personai nepiecieSama steidzama palidziba un nogadasana slimnica,
apdro$inatajam ir tiesibas balstoties uz So tiesisko pamatu organizét palidzibas transportu,
lai nodrosinatu apdroSinatajam nekav&joSu palidzibu. Tomér $is pamatojums nebiitu
izmantojams, ja §1s apstrades ietvaros tiek apstradati veselibas dati vai nav konstatgjams tieSs
veselibas vai dzivibas apdraud€jums vai apdraud&juma risks.

2.3.5. Sabiedribas interesu ieveroSana vai oficialo pilnvaru realizacija

2.3.5.1.Sabiedribas interesem vajadz€tu biut nostiprinatam tiesibu aktos, lidz ar to §1 pamata
pieméroSana péc bitibas ir lidziga juridiska pienakuma izpildes pamatojumam ar atSkiribu
taja, ka Sie uzdevumi sabiedribas interes€s varétu nebiit tik precizi noformuléti un pielautu
ar1 dal€ju ricibas brivibu lémumu pienemsana atskiriba no juridiska pienakuma, ka tiesiska
pamata piemérosanas. Sadas sabiedribas interesgs veiktas darbibas biitu konstat&jams tiem
apdroSinatajiem, kas veic dzivibas apdroSinasanas vai citas ar lidzeklu uzkraSanu saistitas
apdroSinasanas darbibas, tiem izpildot Noziedzigi iegtitu lidzeklu legalizacijas un terorisma
un proliferacijas finansésanas novérsanas likuma prasibas?.

2.3.5.2.1zmantojot So pamatu, jarespekte datu subjekta tiesibas iebilst apstradei, un, sanemot §adus
iebildumus, apdrosinatajam, nemot véra datu subjekta noraditos iemeslus saistiba ar datu
subjekta Tpaso situaciju, ir japarverte datu apstrades nepiecieSamiba un samerigums attieciba
uz konkréto datu subjektu un japienem lémums par datu apstrades partraukSanu, ja datu
subjekta iesniegtie fakti maina samé&riguma Itmeni attieciba uz datu subjekta datu apstradi,
vai japienem lémums turpinat apstradat datus, ja apdroSinatajs uzskatami sp&j paradit, ka
sabiedribas intereses ir svarigakas par datu subjekta interesém.

2.3.6. Parzina vai tresas personas legitimas intereses

2.3.6.1.Lai So tiesisko pamatu piemerotu, apdro§inatajs attieciba uz planoto datu apstradi veic
lidzsvaroSanas parbaudi jeb intereSu lidzsvaroSanas testu, lai rezultata var€tu pienemt
izsvertu, dokument€tu un pamatotu [émumu par §7 tiesiska pamata atbilstoSu piemé&roSanu.
Prognoz€jams, ka §1 tiesiska pamata piemé&roSana kliis arvien plaSaka, lidz ar to
apdroSinatajam ir ieteicams izstradat iek$€jo kartibu, ka veikt So interesu lidzsvaroSanas
parbaudi un kontroli.

2 Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérianas likuma 5.2. punkts
nosaka, ka fizisko personu datu apstrade minéta likuma mérku sasniegSanai tiek veikta sabiedribas interesgs.
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2.3.6.2.Lidzsvarosanas merkis ir noverst nesamérigu ietekmi uz datu subjektu, lidz ar to
apdroSinataja legitima interese var tikt uzskatita par pamatotu ari gadijumos, ja ta atbilstosi
Regula noteiktajam prasibam atstaj samérigu iespaidu uz datu subjektu (skatit vadliniju
2.3.6.7.punkta noradito pieméru intereSu lidzsvaroS$anas procesam).

2.3.6.3.Lidzsvarosanas procesu ir ieteicams dokumentét, lai strida gadijuma un parvertéSanas
gadijuma varetu pamatot datu apstradi un véra nemtos apstaklus.

2.3.6.4.Atbilstosi 29. panta darba grupas atzinumiem? lidzsvarosanas parbaudes procesa biitu
jaizverte sadi aspekti:

2.3.6.4.1. ApdroSinataja vai tre$as personas legitimo intereSu novértéSana: Legitimam
interesém ir jabit skaidri defin€tam un pienemamam saskana ar speka esosiem tiesibu
aktiem, ka ari realam un pasreizéjam. Legitimas intereses var izrietét gan no dazadu
apdro$inataja vai tre$as personas pamattiesibu istenosanas (pieméram, tiesibam uz
ipasumu, tiesibam uz efektivu tiesibu aizsardzibu un uz taisnigu tiesu, komercdarbibas
brivibu, varda un informdcijas brivibu), gan no sabiedriba svarigdm interesém
(pieméram, nepielaut apdrosinasanas  krapsanu, jo tadejadi  paaugstinas
apdrosindsanas prémijas citiem apdroSindjuma néméjiem), gan arino pasa apdrosinataja
vai tre§as personas individualam interes€m (pieméram, nodroSindt savu pakalpojumu
kvalitativu sniegSanu, risku novérsanu).

2.3.6.4.2. lIetekmes uz datu subjektu novértéSana: Kad ir identificEtas apdroSinataja vai tresas
personas legitimas intereses un to bitiskums, ir jaizverté otras lidzsvaro$anas puses —
datu subjektu — intereses. Datu subjektu intereSu izvértéSana biitu ieteicams izvertét
Sadus apsverumus:

a) Datu apstrades izraisitas iespéjamas pozitivas vai negativas sekas. Atskirigu
iespaidu uz datu subjektu atstas datu apstrade, kura radis datu subjektam pozitivas
sekas (pieméram, klienta profilésanas rezultata datu subjektam biis iespéja sanemt
pakalpojumu ar ieverojamu atlaidi), un apstrade, kura radis datu subjektam
negativas sekas (pieméram, izvértejot riskus datu subjektam, pakalpojums var tikt
atteikts). Lidz ar to pirmaja gadijuma bis salidzinosi vieglak rast lidzsvaru starp pusu
interesém, savukart otraja gadijuma apdroSinataja interesei ir jabut daudz
nozimigakai. Veértgjot janem véra ar1 fakts, ka viena datu apstrade var radit gan
sekas kopsakara. IpaSi ir izvértéjamas datu apstrades, kas var izraisit fizisku,
materialu vai nematerialu kait€jumu, izraisit diskriminaciju, identitates zadzibu vai
dokumentu viltoSanu, finansialu zaud@umu, kait§jumu reputacijai, ar dienesta
noslépumu  aizsargatu  datu  konfidencialitates = zaud&umu, neatlautu
pseidonimizacijas atcelSanu vai jebkadu citu ipaSi nelabvéligu ekonomisko vai
socialo situaciju, ja datu subjektiem var tikt atnemtas vinu tiesibas un brivibas, vai
atnemta iesp€ja kontrolét savus datus, ja tiek veikta profileSana, vai ja apstrade aptver
lielu datu daudzumu un ietekmé lielu skaitu datu subjektu.

b) Datu apstrades emocionala ietekme uz datu subjektu. Pieméram, apstradajot
informaciju par tadiem apdroSinatiem objektiem un apdrosinatiem riskiem, Kuru
klienti velétos pastiprinati aizsargat, piem&ram, apdroSinoties pret specifiskam

3 Skatit 29. panta darba grupas 2014. gada 9. aprila atzinumu 06/2014 par personas datu apstradataja likumigo intereSu
jédzienu saskana ar Direktivas 95/46/EK 7.pantu 3.1. punktu.
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slimibam, apdrosSinatajam var but pastiprinatas ripes (bailes) par to, ka kads varétu
uzzinat kados apstaklos ta dzivo (ipasi sabiedriba zinamas personas) vai uzzinat par
apdroSinatas personas attieksmi pret dazadiem riskiem, tada veida radot nelabveligu
attieksmi pret apdrosinato personu.

c) Risku iestasanas iespéjamibas noveértéjums. Risku iestaSanas varbitibu var
apskatit no diviem aspektiem:

1) jadatu apstrade ir vérsta uz kadu risku novérSanu un/vai mazinasanu (pieméram,
krapsanas Qadijumu noversanu, drosibu), tad kritiski jaizverte, cik liela ir riska
iestasanas iesp&jamiba — jo mazaka iesp&jamiba, ka risks Tstenosies, jo attiecigi
mazak butiska ir apdroSinataja legitima interese, un otradi. Savukart, ja risks pats
par sevi ir butisks, pieméram, visu klientu datu bazes pazaudeésana, tad armi maza
riska iestaSanas iesp&jamiba nespétu mazinat apdrosinataja legitimas intereses
butiskumu;

il) jaizverté uzglabato datu nozimiba un lidz ar to arT drosiba, respektivi, jo lielaks
risks, ka treSajam personam var€tu biit paaugstinata interese par apdroSinataja
riciba esoSiem datiem un paaugstinata veélme tos iegiit, jo augstaki droSibas
pasakumi apdro$inatajam ir javeic, lai datus aizsargatu.

d) Datu veidi un iespéjamo seku biitiskums nelikumigas datu apstrades (pieméram,
datu nopliides vai datu izdzeSanas) gadijuma. Jo datu subjektam nozimigaki (var
atstat lielaku ietekmi uz datu subjekta privatumu) dati tiek uzglabati un apstradati, jo
butiskakai ir jabit apdroSinataja vai tre$as personas legitimai interesei, lai pamatotu
Sadu datu apstradi, ka arT atbilstoSiem dro§ibas pasakumiem.

e) Datu subjekta pamatotas gaidas. Jaizverte datu subjekta atticksme par apstakliem,
kados dati tika ievakti, un vai datu subjekts datu nodoSanas bridi vargja sapratigi
paredzét vai pienemt, ka vipa datu apstrade varétu notikt attiecigaja veida.
Pieméram, informacija, kas tikusi ievakta, administréjot apdroSinasanas gadijumus
veselibas apdrosindasanad, t.sk. informacija par apdrosinatas personas veselibas
problemam, nebiitu izmantojama marketinga nolitkiem, personam piedavdjot
specifiskus pakalpojumus atsevisku slimibu gadijumos. Savukart tam, ka
apdrosindtajs iepriekséjas izmaksas, pieméram, transportlidzeklu (KASKO)
apdrosinasanas gadijumd, nems véra jaunas prémijas aprékind, vajadzétu biit
sapratigi paredzamam apdrosinatajam. Tapat pie datu apstrades izvertéSanas biitu
vera nemams fakts, vai datu subjekts jau pie datu pirmreizéjas ievaksanas tika
informets par Siem sekojoSiem mérkiem, kas var veidot datu subjekta izpratni par
datu izmantoSanu nakotné.

f) Datu subjekta statuss. Daudz rupigak ir jaizveérteé ietekme uz specialam sabiedribas
grupam, kuram ir atSkirigas sp&jas atbilsto§i novertét situaciju un reagét uz to
(pieméram, bérni, personas, kuras sasniegusas noteiktu vecumu (piem., pensionari),
personas ar invaliditati), ka ar javert€, vai datu subjekts nav paklautibas attiecibas,
kas var€tu nelaut vinam pilniba realizet savas tiesibas, izvairoties no iesp&jamas
negativas attieksmes (pieméram, darbinieki).

2.3.6.4.3. ApdroSinataja istenoti papildu drosibas pasakumi, lai novérstu nepamatotu
ietekmi uz datu subjektiem: Ieprieksgjos divos punktos veikto lidzsvaro$anas rezultatu
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var ietekmét apdrosSinataja veiktie papildu pasakumi datu subjekta tiesibu aizsardzibai,
pieméram:

a) ParverteSana: Bitu nepiecieSams nodroSinat periodisku legitimo intereSu
parveértésanu, tai skaita parveért§jot arl ietekmi uz datu subjektu. ParveérteSanas
biezumu nosaka pats apdros$inatajs, nemot veéra veiktas datu apstrades apstaklus,
tiesisko regul&jumu, skarto datu sensitivitati un citus apstaklus, kas varétu ietekmét
parvertesanas biezumu.

b) Drosibas pasakumi: Jo batiskaka ir iesp&jama ietekme uz datu subjektu, jo lielaka
uzmaniba japievers drosibas pasakumiem, tai skaita p&c iesp&jas pseidonimizgjot un
Sifr§jot datus.

c) Datu minimizé$ana: ApdroSinatajam ir jaizverté iesp&jamas alternativas savu
legitimo intereSu sasniegSanai un jaizvélas datu apstrade ar vismazako ietekmi uz
datu subjekta privatumu.

d) Datu subjektu vai to parstavju iesaistiSana: Ja ir iesp&jams, ieteicams
lidzsvarosanas procesa iesaistit datu subjektus un/vai to parstavjus (pieméram,
darbinieku arodbiedribu), noskaidrojot to viedoklus par izveértéSana iesaistitiem
aspektiem.

e) AtteikSanas tiestbu (OPT-OUT) nodroSinasana: Ja ir iesp&jams, tad ir ieteicams
nodroSinat datu subjektam tiesibas atteikties no datu apstrades, kas ir butisks
instruments lidzsvaro$anas procesa.

2.3.6.5.Apdrosinatajs nodroSina datu subjekta tiesibas iebilst apstradei. Sanemot $adus iebildumus,
apdro$inatajs, nemot vera datu subjekta noraditos iemeslus saistiba ar datu subjekta 1paso
situaciju, parverte datu apstrades nepiecieSamibu un samerigumu attieciba uz konkréto datu
subjektu un pienem lémumu par datu apstrades partrauks$anu, ja datu subjekta iesniegtie fakti
maina abu pusu intereSu lidzsvara Iimeni attieciba uz datu subjekta datu apstradi, vai datu
apstrades turpinasanu, ja apdroS$inatajs uzskatami sp€j paradit, ka tas vai tre$as personas
legitimas intereses ir svarigakas par datu subjekta interesém.

2.3.6.6.So tiesisko pamatu, veicot atseviSku intereSu lidzsvaroSanas procesu, biitu apsverams
izmantot gadijumos:

ja apstrade ir saistita ar liguma izpildi, tomer pastav risks, ka ta nav bitiska liguma
pamatfunkciju nodrosinasanai;

ja datu apstradi pieprasa treSo valstu (arpus ES un EEZ) tiesibu akti vai tiesas
spriedumi;

Ja datu apstrade pamatota ar valsts iestazu (Finansu un kapitala tirgus komisijas, Datu
valsts inspekcijas, Valsts ienemumu dienesta u.c.) vadlinijam un rekomendacijam;

ja tiesibu akts paredz apdrosinatajam tiestbas (ricibas brivibu) veikt kdadu datu apstradi;
ja nepieciesama datu apstrade tiesvedibas;

lai samazinatu apdrosinatdja darbibas riskus (pieméram, apdroSindtdjam izvertéjot
apdrosinata riska iestasanas iespeéjamibu un krapniecibas iespéjamibu un kreditriska
parvaldibu nodrosinot) un sim mérkim izmantojot ari klienta vesturiskos datus (tai skaita
veselibas datus, pamatojoties uz Regulas 9. panta 2. punkta f) apakspunktu);

piesaistot arejos konsultantus (pieméram, zverinati advokati, revidenti, auditori), ja tie
neveic datu apstradi apstradataja statusa,

piesaistot specialistus riska (t.sk. veselibas stavokla) novertésanai (arstniecibas iestades
u.c.), ja tie neveic datu apstradi apstradatdaja statusa,
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Piesaistot specialistus apdroSindsanas gadijuma iestasanas fiksésanai un zaudéejumu
apméra noteikSanai (autoservisi U.c.), ja tie neveic datu apstradi apstradataja statusa,
piesaistot apdroSinasanas brokerus, ja tie neveic datu apstradi apstradatdja statusa,
parapdrosinasanas veikSanai;

krapsanas noversanai;

sava ipasuma aizsardzibai,

lai apdrosinasanas liguma noslégsanai vai apdrosinasanas gadijumu administrésanai
izmantotu apdrosindtaja riciba esosos klienta vésturiskos datus,

datu nosutisana citiem grupas uznemumiem (ES un EEZ ietvaros) iekséjos
administrativos nolitkos;

labuma guveju datu apstrade, iznemot gadijumus, kad labuma guveju datu apstrades
tiesiskais pamats ir juridiska pienakuma izpilde (piem. Apdrosinasanas liguma likuma
8.panta otra dala);

darbinieka interesu konflikta parbaudes nepieciesamibai, ipasi, ja Sadas parbaudes
nepieciesamibu nenosaka tiestbu akti;

u.c.

2.3.6.7.Pieméers interesu lidzsvaros$anas procesam:

Izvertejamie faktori Planota datu apstrade:

Publiskos avotos pieejamas informadcijas ievakSana un izmantoSana ar merki izvertet
krapSanas risku

Solis Nr.1 a) Regulas 6. panta 1. punkta a apakS$punkta (piekri$ana) piemérosana -
Iespéjama tiesiska | PiekriSana biitu apsverams tiesiskais pamats, bet nodroSinot, ka ta atbilst visam minimalajam
pamata izvele prasibam:

(1) inform&ta — ir jasniedz uzskatama informacija datu subjektam, ka piekri$anas izteik$anas
rezultata, apdro§inatajs no publiskiem avotiem (ieteicams dot izplatitako avotu uzskaitfjumu)
ieglis par apdroSinato vai tam piederoso/lietoSana esosu objektu informaciju, kura tiks
izmantota risku noveértéSana un var iespaidot apdroSinasanas prémijas apmeru — ar augstu
iesp&jamibu, ka negativi vai atteikumu noslégt apdros§inasanas ligumu;

(2) noteikta — janodrosina, ka piekriSana tiek sniegta ar aktivu darbibu, piem&ram, izvietojot
piekriSanu klienta pieteikuma, elektroniskaja vide (portala) vai iesniedzamu rakstveida;

(3) briva — janodrosina, ka klientam, atsakoties iesniegt §adu piekrisanu, netiek §1 iemesla dél
atteikts apdroSinasanas pakalpojums. Tomer var apsvert klientu motivét sniegt piekriSanu,
paredzot $ada gadijuma atlaidi no aprékinatas prémijas;

(4) atsaucama — janodroSina, ka klients var atsaukt piekri$anu, lidz ar to jaspgj turpmak
partraukt uz tas pamata veikto datu apstradi;

Tomeér, izvertgjot So tiesisko pamatu, janem vera butiski piekriSanas trikumi §1s datu apstrades
pamatoSana:

(1) visticamak, ka ar augstaku potencialu krapsanas risku butu tiesi tas personas, kuras
nepiekristu datu ievakSanai no publiskiem avotiem, tadgjadi $ads datu apstrades merkis isti
netiktu sasniegts un, lai mérki sasniegtu, apdro§inatajam, neskatoties uz piekrisanas neesibu,
biitu nepiecieSams apkopot informaciju par attiecigiem klientiem, kas savukart var radit risku,
ka piekriSana iegiitu piespiedu raksturu,

(2) tapat ar1 problematisku S0 tiesiska pamata izmantoSanu padaritu piekriSanas atsaukSanas
institiits, kas nelautu efektivi sasniegt sakotngji noteikto merki;

(3) tapat vera nemams bitu fakts, ka piekriSana biitu jaieglist arT no apdro$inatas personas,
savukart ne vienme@r apdroSinata persona ir arl pats apdroSindjuma nemgjs, kur$ tiesa veida
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uztur komunikaciju ar apdro§inataju, Iidz ar to tas butiski apgriitina piekriSanas iegiiSanu no
apdrosinata.

b) Regulas 6. panta 1. punkta b apak$punkta (Iiguma noslég$anai) piemérosana — Sis
pamatojums nebiitu izmantojams, jo var but gadijumi, kad apdro§inajuma némeéjs un
apdro$inata persona ir dazadas personas, savukart, §is tiesiskais pamats lauj apstradat tikai
tada datu subjekta datus, kurs ir liguma puse;

c) Regulas 6. panta 1. punkta ¢ apak$punkta (juridiska pienakuma izpilde) pieméro$ana
- Lai arT Apdro§inasanas liguma likums nosaka apdroSinatdja tiesibas risku izverté$ana
izmantot publiski pieejamo informaciju, tomér ta ka attieciga tiesibu norma atstdj
apdro$inatajam ricibas brivibu, attiecigu informacijas avotu izvele, metodikas izvelg,
detalizacijas izvele, tomer attiecigais tiesibu akts apdro$inatdgjam neuzliek par pienakumu
izvertet risku (t.sk. krapSanas risku) péc noteiktas metodikas un izmantojot noteiktus avotus.
Tiesibu aktos riska izvert€sana ir noteikta ka pamatota apdrosinataja prasiba un interese patiesi
novertet riskus, lai izvairttos no krapSanas gadijumiem vai parmerigiem zaud&jumiem, atstajot
apdrosinataja izvele metozu izveli ka $is rezultats tiek sasniegts, lidz ar to izvert€juma
veikSanas nepiecie$amibu var pamatot ar juridiska pienakuma izpildi, tomér, lai sasniegtu
taisnigako mérki pret datu subjektu, metozu izvéle un ievacamas informacijas apjoms bitu
japamato legitimas intereses izverté$anas gaita;

d) Regulas 6. panta 1. punkta d apaksSpunkta (vitali svarigas intereses) piemérosana -
netiek konstatéta vitali svarigu intere$u aizsardziba konkrétaja datu apstradg;

e) Regulas 6. panta 1. punkta e apakSpunkta (sabiedribas intereses vai parvaldes
uzdevumu veikS§ana) pieméroSana - netiek konstatéta biitisku sabiedribas interesu esiba vai
parvaldes uzdevumu izpilde konkrétaja datu apstradg;

f) Requlas 6. panta 1. punkta f apakSpunkta (parzina legitimas intereses) pieméro$ana —
nepreciza risku novértéSana var veicinat apdroSinasanas atlidzibu krapSanas gadijumus, kas
var ietekmét apdroSinaSanas tirgus darbibu, stabilitati, radit apdroSinatajiem btiskus
zaud&jumus un ari apdroS§inaSanas pakalpojumu pieejamibu sabiedribai.

Tapat konstatéjams, ka tiesibu akti neuzliek par pienakumu apdroS§inatajam veikt krapSanas
riska noveértésanu péc konkrétas metodikas, atstajot apdroSinatajam ricibas brivibu, izvertgjot
produktus un iesp&jamo risku sekas, noteikt katram produktam atbilsto§ako riska novértéSanas
metodiku un izmantojamas informacijas avotus.

Lidz ar to ir konstatéjams, ka Sis tiesiskais pamats pirmsSkietami ir atbilsto$akais $adai datu
apstradei.

Solis Nr.2 a) ApdroSinataju tiesiba izvertét apdro$inato risku ir nostiprinata apdroS§inaSanas jomu
e s regulg&josos tiesibu aktos* °, Iidz ar to sabiedriba ir atzistama par likumigu un pietickami
ApdroSinataja .
. . - butisku.
intereses likumibas
un butiskuma | b) Krap3anas riska kliidaina novértésana var radit apdrosinatajam bitiskus zaudgjumus un var
izvertejums arT apdraud@t apdrosinataja likviditati, ka arT ietekmét citu personu pieejamibu apdroSinasanas
tirgum, ka arT sapratigas samaksas noteikSanu par attiecigo produktu;
C) Interese ir definéta pietickami konkr&ti un nav Saubu par tas saturu;
d) Interese ir pasreiz€ja un reala, jo apdro§inatajs veic apdrosinasanas ligumu slégSanu un
riska novertéSana ir viena no biitiskam (obligatam) sastavdalam Iiguma slégSanas procesa.
Solis Nr.3 Ka alternativa risku novertéSanai biitu izmantot pasa apdrosinata un/vai apdrosinajuma
némgéja sniegto informaciju vai informaciju, kas ir apdrosinataja riciba par ieprieks noslégtiem
Dat}1 L. aE)strﬁdes ligumiem un to izpildi. Tomeér janem veéra, ka apdroSinatais vai apdrosinajuma némejs varétu
??:ll:;c_f;:‘;mbas bt ieintereséts neatklat visu informaciju, kas var radit paaugstinatus riskus, 1paSi jau
lespej

krapSanas gadijumos, kur apdro§inata un apdroSinajuma néméja galvenais meérkis ir tiesi

# Apdrosinasanas liguma likuma 7. panta pirma dala
® Apdrosinasanas un parapdro$inasanas likuma 84. panta otra dala
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alternativu)
parbaude

noslépt sada veida informaciju. Lidz ar to ir uzskatams, ka tik efektivas alternativas ka
publiskos avotos (pieméram, zinu avoti) eso$as informacijas izveértéSana nav pieejamas vai ir
ar butiskiem trikumiem.

Solis Nr.4

Datu
interesu
noveértesana

subjekta

a) Datu subjekta intereses var tikt ietekmétas, jo papildus dati par datu subjektu tiek ievakti
un var atstat ari negativas sekas (potencials apdro§inasanas liguma noslégsanas atteikums));

b) Nav paredzéts, ka tiktu ievakti Ipasu kategoriju dati, Iidz ar to ievacamie dati nepaklaujas
paaugstinatai aizsardzibai, tomér tiek nemts vera, ka dati par klienta uzvedibu, interes€m un
raksturu (ipaSi negativa aspekta) varétu datu subjektam but biitiski un tas nevéletos tos
koncentréta veida darit zinamus tre$ajam personam, tadéjadi tie tiks aizsargati ar
paaugstinatam organizatoriskam prasibam, lai nodrosinatu datu minimalu apriti, tai skaita,
minimizgjot piekluvi $adiem datiem;

¢) Datu apstrade primari nav versta uz neaizsargatam sabiedribas grupam (pieméram, bérni,
darbinieki, seniori), tomér §Is personas var ieklit to datu subjektu loka, kuru dati tiek
apstradati;

d) Dati tiks apstradati plasa meroga — jo ir liels klientu skaits, kuri izmanto apdro$inasanas
pakalpojumus;

e) Datus netiek planots atklat publiski, tikai pasiem datu subjektiem (p&c pieprasijuma);

g) Datu subjekta pamatotas gaidas: Datu subjektam vajadz&tu apzinaties, ka publiski pieejama
informacija var&tu klt zinama jebkurai treSai personai. Tapat véra nemams fakts, ka datu
ievakSana notiktu tikai p&c attieciga apdroSinasanas pieteikuma sanems$anas, lidz ar to
apdroSinatam un apdro$inajuma ne€méejam bitu jaapzinas, ka $ados gadijumos saskana ar
tiestbu aktiem riska vertésana tiks veikta;

h) Ka jau tika minéts iepriek$, ja $ada datu apstrade netiktu veikta, tas varétu radit
apdrosinatajam zaud€jumus, kas varétu biitiski ietekmét apdro$inataju finansialo stavokli, ka
arT pasliktinat sabiedribas piekluves iesp&jamibu (ekonomisko izdevigumu) attiecigiem
apdrosinasanas pakalpojumiem.

i) Parmeérigas datu apstrades risks: nevar izslégt, ka publiskos avotos bitu atrodama
informacija, kura biitu nebitiska krapsanas riska novértéSanai, $aja gadijuma §1 informacija
netiktu saglabata un netiktu nemta veéra riska novértésana.

j) Informacija tiks ievakta no publiskiem avotiem, piem&ram, zinu portali, paradvéstures datu
bazes.

k) Datu precizitates risks — apdro§inatajs apzinas, ka publiskie avoti ne vienmér nodros§ina
ticamas un precizas informacijas atspogulojumu, lidz ar to vértgjot ieglito informaciju
apdro$inatajs nem véra So risku, ka arT péc iespgjas (pec datu subjekta pieprasijuma) skaidro
sava lémuma pamatojumu un dod iesp&ju datu subjektam precizét informaciju, sniedzot
papildu paskaidrojumus vai sniedzot papildu informaciju.

Solis Nr.5

Papildu
interesu
IidzsvaroS§anai

pasakumi

a) Datu minimizacija — nemot vera to, ka $adi var tikt ievakts btisks apjoms informacijas,
apdro$inatajs izvertés un identific€s augsta riska apdroSinaSanas ligumus (nemot véra
apdroSinajuma summas lielumu, apdros$inato risku veidu u.c. apstaklus), kuros $ada papildus
izverteSana biitu nepiecieSama;

b) Funkcionalais no$kirums — ja viena apdro$inasanas piedavajuma sagatavo$ana (konkréta
produkta ietvaros) $ada papildu informacija tiktu izvérteta un saglabata, apdrosinatajs
nodro$inas ar tehniskiem un organizatoriskiem pasakumiem, ka $ada informacija netiktu
izmantota citu (zemu risku) apdrosSinasanas liguma piedavajuma sagatavosana.

c) Datu subjekta informé$ana — ir nepiecieSams datu subjektu informét par $adu datu
apstradi gan pieteikuma formas, gan Iliguma noslégsanas laika, gan arl izvietojot datu
apstrades pazinojumus apdro§inataja interneta vietn€ un/vai klientu portala;

d) Papildus ir izvert€jams, vai nav nepiecieSams veikt novertgjumu par ietekmi uz datu
aizsardzibu;
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e) Glabasanas termini —Ja savakta informacija liecina par krapniecibas iesp&amibu,
apdro$inatajs varétu glabat $adu informaciju, lai nodro$inatu atbilsto$u krapSanas risku
noverteésanu arT ilgaka perioda, ja apdrosSinatais pieprasa apdroSinasanas Iiguma noslégsanu
pec ilgaka laika perioda. Saglabasanas periodu nosaka atbilstosi informacijas raksturam, jo
lielaks risks par krapniecibu, jo ilgak ir tiesibas saglabat Sadus datus.

Solis Nr.6 a) Datu subjektam ir jabut pieejamai informacijai par iemesliem, kadél apdrosinataja interese
L ir butiskaka par datu subjektu ierobezojumu, ieklaujot attiecigas norades interneta vietné

Atbllstlbasv un/vai cita datu subjektam pieejama veida publicétiem datu apstrades pazinojumiem, ka ar1

demonstreSana  un ieklaujot informaciju apdrosinasanas pieteikuma;

parredzamibas

nodrosinasana b) So novértgjumu dokumentéta veida saglabat un nepiecieamibas gadijuma darit pieejamu
uzraudzibas iestadei;
c) Parskatit So datu apstrades procesa izvertéjumu, nemot vera faktisko situaciju (konstatetos
riskus un novérstos riskus, ka arf izmainas datu apstrades procesos).

Solis Nr.7 a) Saja gadijuma nebiitu pamatoti noteikt datu subjektiem beznosacijumu atteik$anas tiesibas,
nemot vera to, ka apdro$inatdja interese ir bitiska un atteikSanas tiesibu, visticamak,

Rici_ba Lo datu | 5 hantotu tiesi tie datu subjekti, kuri apzinas, ka publiski pieejama informacija var negativi

subjekta iebildumu ietekmé@t krapsanas risku vertgjumu;

gadijuma
b) Ja datu subjekts iebilst $adai datu apstradei, apdrosinatajs izverte datu subjekta argumentus,
un vai tie maina lidzsvaro$anas rezultatu un, ja maina, tad veic attiecigas darbibas, lai apstradi
korigetu (t.sk. precizétu ievakto informaciju ar papildus datu subjekta sniegto informaciju) vai
partrauktu.

Solis Nr.8 Atzit, piem@rotakais tiesiskais pamats datu apstradei $adam mérkim ir Regulas 6. panta 1.

punkta f) apakSpunktad noteiktds parzina (apdro$inataja) legitimas intereses, un ka
lidzsvaro8anas rezultata ir konstatéts, ka apdros§inataja legitimas intereses ir nozimigakas par
datu subjekta aizskarumu, kas pielauj datu apstrades veikSanu pamatojoties uz minéto tiesisko

pamatu.

Gala lemums.

2.3.7. Ipasu kategoriju datu apstrade

2.3.7.1.Apdrosinatajs 1paSu kategoriju datus liela apmera apstrada dazadu ar veselibas
apdroSinasanu, nelaimes gadijumu apdroSinasanas, dzivibas apdro$inaSanu saistitu produktu
ietvaros, tomer janem vera, ka arf citu apdroSinasanas veidu ietvaros apdro$inataja riciba var
nonakt TipaSu kategoriju dati, piemeram, celojumu apdrosinasanas vai OCTA
apdrosinasanas gadijumos. Atseviskos gadijumos un saskana ar Regulu genétiskie dati ar1
var tikt uzskatiti par veselibas datiem,’ pieméram, kad gengtiskos testus iesniedz kopa ar
citiem mediciniskiem izmekl€jumiem, lai pamatotu diagnozi.

2.3.7.2.Apdrosinatajs Tpasu kategoriju datus apstrada ar augstakam drosibas prasibam, ka arT veicot
ikdienas datu apstradi, biitu izvertgjams nodalit ipasu kategoriju datus no citiem datiem un
ierobezot piekluvi.

2.3.7.3.Apstradajot pasu kategoriju datus apdrosSinatajs izverte sadas apstrades atbilstibu kadam no
Regula ' noteiktiem tiesiskiem pamatiem. Biezak izmantojamie tiesiskie pamati
apdroSinataja darbiba biitu sekojosi:

® Regulas 35. apsvérums
" Regulas 9. panta 2. punkts
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2.3.7.3.1. 1pasu kategoriju datu apstrade, pamatojoties uz piekriSanu®: Apstradajot datus
pamatojoties uz So tiesisko pamatu, apdrosinatajs ievero visus ieprieks izklastitos derigas
piekriSanas aspektus. Uzskatams, ka Tpasu kategoriju datu apstrade notiek uz piekrisanas
pamata, ja datu subjekts tos péc savas iniciativas pats iesniedz apdroSinatajam.

2.3.7.3.2. apstrade ir vajadziga, lai realizétu apdrosinataja pienakumus un istenotu
apdroSinataja vai datu subjekta konkrétas tiesibas nodarbinatibas, sociala
nodroiindjuma un socialas aizsardzibas tiesibu joma®: Saja gadijuma apdro$inatajs
var apstradat darbinieku 1paSu kategoriju datus, bet iev@rojot nodarbinatibas jomu
regul&josajos tiesibu aktos noteiktos icrobezojumus, pieméram, noskaidrojot darbinieka
piederibu arodbiedribai'® vai darbinieka veselibas stavokli, t.sk. invaliditati*';

2.3.7.3.3. apstrade ir vajadziga, lai celtu, istenotu vai aizstavétu likumigas prasibas'?: Saja
gadijuma apdroSinatajs izmantot ar1 1paSu kategoriju datus, tai skaita, ari ar mérki
samazinat savus riskus un noverst krapSanas iesp&jamibu;

2.3.7.3.4. apstrade ir vajadziga bitisku sabiedribas intere$u dél'®: Saja gadijuma apstrade
papildus biitu japamato ar specialiem tiesibu aktiem, kas lauj 1pasu kategoriju datu
apstradi attiecigiem mérkiem.

2.3.7.3.5. apstrade ir vajadziga sabiedribas intereSu deél sabiedribas veselibas joma,
pieméram, aizsardzibai pret nopietniem parrobeZzu draudiem veselibai vai augstu
kvalitates un droSibas standartu nodroSinasanai, cita starpa zalem vai
mediciniskam iericem’*: Saja gadijuma apstrade papildus biitu japamato ar specialiem
tiesibu aktiem, kas lauj 1pasu kategoriju datu apstradi attiecigiem méerkiem.

2.3.8. Datu par sodamibu un parkapumiem apstrade

2.3.8.1.Datus par sodamibu un parkapumiem apdroSinatajs var veikt tikai tad, ja apstradi atlauj ES
vai dalibvalstu nacionalie tiesibu akti vai oficialas iestades kontrolé. Pieméram, dati tiek
apstradati oficialas iestades kontrol€, kad apdroSinatajs pieprasa un sanem informaciju no
tiestbsargajosam iestadém par noziedzigu nodarijumu, lai parliecinatos par apdrosinata riska
iestaSanos. Uzskatams, ka apdroSinatajs var apstradat datus par sodamibu un parkapumiem,
ja tos iesniedz apdroSinata persona vai persona, kas pretend€ uz apdroSinaSanas atlidzibu.

2.3.8.2. Datus par sodamibu un parkapumiem no LTAB uzturgtds informacijas sisteémas,
apdrosinatajs var iegiit ar mérki®®, lai nodroginatu apdroginaSanas liguma noslégsanu un
noteiktu apdrosinasanas prémijas apméru, ka ari administrétu apdroSinasanas gadijumus.
Savukart iegtistamo datu apjoms ir piesaistits iepriek$ noradita mérka sasniegSanai, tai skaita
apdro$inataja tiesibas sanemt datus par ieprieksgjo apdrosinasanas ligumu darbibas laika
veikto apdro$inaSanas atlidzibas izmaksu skaitu, tiesibu aktos noteiktaja kartiba konstatéto
gadijumu skaitu, kad transportlidzeklis vadits, izdarot administrativus parkapumus, par

8 Regulas 9. panta 2. punkta a. punkts

% Regulas 9. panta 2. punkta b. apak$punkts

10 Darba likuma 101. panta sesta dala

1 Darba likuma 36. pants, 109. panta otra dala

12 Regulas 9. panta otra punkta f. apakSpunkts

13 Regulas 9. panta otra punkta g. apakSpunkts

14 Regulas 9. panta otra punkta i. apak3$punkts

15 Sauszemes transportlidzeklu ipasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 59. panta pirma un
tresa dala.

20



kuriem registré parkapumu uzskaites punktus, un noziedzigus nodarijumus pret satiksmes
drosibu.

2.3.8.3.Apdrosinatajam ir tiesibas pieprasit datus par sodamibu un parkapumiem, ja tiesibu akti

nosaka, ka noteiktus amatus var ienemt tikai personas, kuras nav notiesatas vai soditas,
pieméram, izpildot ApdroSinasanas un parapdrosSinasanas likuma 59. un 61. pantus.

2.3.8.4.Apdrosinatajam ir tiesibas pieprasit datus par sodamibu un parkapumiem Apdrosinasanas

un parapdroSinasanas likuma 10. panta piektaja dala noteiktas tiesibas ApdroSinaSanas
liguma likuma noteikto subrogacijas un regresa tiesibu istenoSanai apstradat apdrosinata un
par nodarito zaud€jumu, ja iestajies apdroSinasanas gadijums, atbildigas personas datus, tai
skaita informaciju par personas veikto parkapumu vai noziedzigo nodarijumu, kas attiecas
uz konkr&to apdroSinasanas gadijumu un ir nepiecieSama subrogacijas un regresa tiesibu
istenoSanai.

3. APDROSINASANAS PIEDAVAJUMA SAGATAVOSANA

3.1. Klienta identifikacija

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Apdrosinatajs, ievacot datus vai izpauzot tos, nodroSina personas, kura iesniedz datus vai
kurai izpauz datus, identifikaciju, lai nodroSinatu informaciju par datu iegiSanas avotu un
datu sane€mgjiem, informacijas precizitati un noveérstu neatlautu informacijas izpauSanu
treSajam personam.

Datu subjektu identifikacijai var tikt izmantoti dazadi identifikacijas risinajumi, sakot ar
vienkarSakiem (pieméram, palaujoties uz datu subjekta iesniegto informaciju) lidz
sarezgitakiem (pieméram, identifikacija, izmantojot drosu elektronisko parakstu,
autorizacija ar internetbanku starpniecibu vai klatienes identifikacija, pieprasot uzradit
identitati apliecinoSus dokumentus), iznemot gadijumus, ja tiesibu akti nenosaka specialu
identifikacijas kartibu, pieméram, attieciba uz dzivibas apdrosinaSanas sabiedribam 1°.
Tomeér izveloties identifikacijas lidzeklus, apdroSinatajiem jaizverteé nepiecieSamais
identifikacijas lIimenis, veicot pilnu datu subjektu identifikaciju (iegiistot pilnigu parliecibu
par personas identitati), tajos gadijumos, kuros personai tiek atgriezti ipasu kategoriju dati,
pieméram, veselibas dati, vai veicot nepilnu datu subjektu identifikaciju (neiegiistot pilnigu
parliecibu par personas identitati) situacijas, kur Ipasu kategoriju dati atgriezti netiek, ka art
iespgjama kliida personas identitaté nenodaritu personai biitisku kait€jumu (piem&ram,
pieprasot 1paSuma apdroSinasanas vai civiltiesisko apdrosSinasanu veidu piedavajumu
sagatavoSanu).

Apdrosinatajam, izveloties identifikacijas lidzeklus, biitu janem véra datu apstrades raksturs
un iesp&jamo negativo seku iestasanas iesp&jamiba attieciba uz datu subjektu. Ta, pieméram,
ja apdroSinajuma néméjs vai apdroSinata persona iesniedz sakotn&jo informaciju saistiba ar
vélamo apdroS§inasanas ligumu vai apdroSinatajs ievac tieSas tirgvedibas meérkiem
informaciju par datu subjektu sazinas kanaliem (e-pasts, talrunis), buitu pietiekami konstatet
personu, uz kuru §1 informacija attiecinama, balstoties uz pasas personas sniegto deklaraciju
interneta vietnes anketa vai papira formata anketa, jo nekadi papildu dati atgriezti netiek. Lai
nodroSinatu iesniegto datu precizitati (iesniedz€ja identitates ticamibu), butu pietickami

18 Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérSanas likuma noteikumi un
kartiba attieciba uz klienta identifikaciju
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3.14.

izveidot risinagjumu un reagét uz gadijumiem, ja datu subjekts izsaka iebildumus, ka tas,
piem&ram, nav sniedzis $adus datus, un izveértét attiecigo datu turpmaku dz&ésanu.

Jair planots $adi identificétai personai sniegt kadus datus, ir jaizverte, vai Sai personai netiek
sniegta kada bitiska papildu informacija par datu subjektu. Ta, pieméram, ja uz pasa datu
subjekta iesniegto e-pasta adresi apdrosinatajs nosiitis vispariga piedavajuma véstuli vai tiks
veikta cita vispariga rakstura komunikacija, tad papildus parliecinaties par datu subjekta
identitates patiesumu nebiitu nepieciesams. Tomer ja pie pirmas sazinas adresats norada, ka
tas $adu informaciju nav sniedzis, apdroSinatajam tas biitu janem v&ra un javeic attiecigi
preciz&jumi savas datu bazes — attiecigi vai nu dzeSot informaciju vai ari to labojot.

Ja ligums sagatavot piedavajumu nak no brokera, nemot veéra apdroSinasanas brokeru
darbibas tiesisko regul€jumu un atbildibu, apdroSinatajam ir tiesibas palauties uz to, ka
brokeris ir pietickami identificgjis klientu.

3.2. Informacijas ieguSana, lai sagatavotu apdrosSinasanas piedavajumu

3.2.1.

3.2.2.

Par apdroSinasanas pieteikuma ievadito datu apstrades tiesisko pamatu, ja dati tiek izmantoti
ar noluku izverte€t apdrosinasanas pakalpojuma sniegSanas iesp&jamibu un nodro$inat
apdro$inasanas pakalpojumu, vairuma gadijumu biitu izmantojami sekojosi:

e attieciba uz apdro$inajuma némgja datiem biitu attiecinams Regulas 6. panta 1. punkta
b) apakSpunkta noraditais tiesiskais pamats, t.i. “.apstrade ir vajadziga liguma, kura
ligumslédzéja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu veiksanai péc datu subjekta
pieprasijuma pirms liguma noslégsanas.”;

e attieciba uz citu personu datiem, kuri noraditi apdroSinaSanas pieteikuma vai
apdro§inatajs tos ieguvis patstavigi, pieméram, apdro§inata vai labuma guvéja datiem,
iznemot gadijumus, kad labuma guvéju datu apstrades tiesiskais pamats ir juridiska
pienakuma izpilde (piem. ApdroSinasanas liguma likuma 8. panta otra dala), butu
attiecinams Regulas 6. panta 1. punkta f) apak$punkta noraditais tiesiskais pamats, t.i.
“..apstrade ir vajadziga parzina vai tresas personas legitimo interesu ievérosanai,
iznemot, ja datu subjekta intereses vai pamattiesibas un pamatbrivibas, kuram
nepieciesama personas datu aizsardziba, ir svarigakas par Sadam interesém..”, vai
atseviSkos gadfjumos uz apdroSinatas personas datiem nelaimes gadijumu
apdroSinasanas un veselibas apdroSinaSanas gadijumos var attiecinat Regulas 6.panta 1.
punkta d) apakSpunkta noradito tiesisko pamatu, t.i. “.apstrade ir vajadziga, lai
aizsargatu datu subjekta vai citas personas vitali svarigas intereses..” Turklat
ieprick§minéta legitima interese tiek nostiprinata specialaja tiestbu norma®’, kas nosaka
apdro$inatajam tiesibas $adu informaciju ievakt;

e ja pieteikuma atbilsto$i apdroSinasanas pakalpojuma bitibai, pieméram, veselibas
apdrosinasand vai dzivibas apdrosSindasana, tiek noraditi art ipasu kategoriju dati, tad
sadu datu apstrade butu japamato ar Regulas 9. panta 4.punkta noradito tiesisko
pamatu’8, ka ari, ievérojot Fizisko personu datu apstrades likuma 25. panta otro dalu,

Tomeér janem veéra, ka dati pieteikuma izskatiSanas stadija var tikt izmantoti arl citiem
meérkiem, pieméram, krapSanas riska identificESanai un novérSanai, sazinas lidzeklu

17 Apdrosinasanas liguma likuma 7. panta pirma dala

18 Regulas 9. panta 4.punkts nosaka, ka dalibvalstis var saglabat vai ieviest papildu nosacijumus, tostarp
ierobezojumus, attieciba uz genétisko datu, biometrisko datu vai veselibas datu apstradi.

19 Apdrosinasanas liguma likuma 7. panta pirma dala
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3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

izmantoSana komercialu pazinojumu nositiSanai u.c. méerkiem, Saja gadijuma
apdroSinatajam janodroSina ir papildu tiesiska pamata esiba, pieméram, datu subjekta
piekrisana, vai apdrosinataja legitimo intereSu esiba.

Pieteikuma stadija apdroSinatajam varétu biit nepiecieSams ievakt datus vismaz diviem
pamatmérkiem: (1) dati nepiecieSami apdroSinaSanas liguma sagatavoSanai un sazinas
uzturéSanai ar klientu, pieméram, apdrosinajuma néméja, apdrosinatd un labuma guveéja
identificéjosi dati, ka art sazinas kanalu dati (e-pasts, talrunis, adrese); (2) dati nepiecieSami
apdroSinata riska novertesanai, t.sk. krapSanas riska novertésanai. levacamo datu apjoms
pasi otraja no minétajiem gadijumiem var bt atSkirigs atkariba no piedavata apdroSinaSanas
produkta, sakot no minimalas papildu informacijas nepiecieSamibas (piem., OCTA
gadijumos), lidz pat loti detaliz€tai un apjomigai informacijai (piem., dzivibas
apdro$inasanas gadijumos).

Apdrosinatajs pats izverté, ieverojot proporcionalitates principu, nepieciesamo datu apjomu,
lai sasniegtu meérki — izvertét apdroSinama riska iestaSanas iesp&jamibu. Lai nodroSinatu
atbilstibu proporcionalitates principam, apdroSinatajam biitu jasp&j pamatot un izskaidrot
katra ievacama datu veida nepiecieSamibu riska noveértéSana. Ja iesp&jams apdroSinatajam
vajadz€tu minimizét Tpasu kategoriju datu izmantoSanu risku vert€Sanai tados
apdro$inasanas produktos, kuri nav ciesi saistiti ar veselibas riskiem, pieméram, KASKO
apdro$inasanas gadijuma riska vertésana neizmantot apdro$inatas personas veselibas datus
vai etniskas piederibas datus.

Turpmak sniegts ilustrativs (bet nepilnigs, apdro$inataji ir tiesigi prasit papildu datus, to
attiecigi pamatojot) datu veidu uzskaitljums popularakiem apdrosinataju piedavatiem
produktiem, Kkuru, izvértgjot atbilstosi apdroSinataja piedavatajam pakalpojumam, bitu
pamatoti pieprasit risku vertéSanai un pakalpojuma nodroSinaSanai:

Apdrosinasanas veids Datu veidi

1. Veselibas apdrosinasana Apdros$inata vards, uzvards, personas kods;
Apdros$inata vecums;

Apdrosinata kontaktinformacija,

Apdro$inata dzimums;

Apdrosinata detalizéts veselibas stavoklis;
Apdrosinata ieradumi, kas var ietekmét ta
veselibas stavokli (piem., smékésana, alkohola
lietosana).

2. Celojumu apdro§inaSana e Apdro$inajuma némgéja vards, uzvards, personas
kods, kontaktinformacija;

Apdrosinata vards, uzvards, personas kods;
Apdrosinata vecums

Apdrosinata celojuma laika planotas aktivitates;
Apdrosinata celojuma laika apmekl&tas valstis;
Apdrosinata celojuma laiks (periods).

3. Nelaimes gadijumu Apdro$inajuma néméja vards, uzvards, personas
apdro§inasana kods, kontaktinformacija;

Apdrosinata vards, uzvards, personas kods,
Apdrosinata vecums;

Labuma guvgja vards, uzvards, personas kods;
Apdrosinata hobiji;

Apdrosinata aktivitates un paaugstinata riska
aktivitates;

e  Apdrosinata profesionala nodarbosanas.

23



4, Dzivibas apdroS§inasana e  Apdros$inata vards, uzvards, personas kods
e  Apdrosinata dzimums;
e  Apdro$inata hobiji;
e  Apdrosinata profesionala nodarboSanas

(policists, karavirs, saciksu braucgjs u.c.);

Apdrosinata detalizéts veselibas stavoklis;

e Apdrosinata ieradumi (smékeSana, alkohola
lietosana);

e  Gimenes veselibas stavokla vesture?’;

e Labuma guvgja vards, uzvards, personas kods;

e Dati, lai izpilditu Noziedzigi iegttu Iidzeklu
legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finans€Sanas noveérSanas likuma prasibas,
piem@ram, noskaidrojot klienta patiesa labuma
guvejus, veicot klienta izp@ti, noskaidrojot vai
klients nav politiski eksponéta persona,
noskaidrojot finansu lidzeklu izcelsmi.

5. Ipasuma apdro$inasana e Apdrosinajuma némeja vards, uzvards, personas
kods, kontaktinformacija;

e Apdrosinata vards, uzvards, personas kods,
vecums;

e  Apdro$inatajam piederosais Tpasums;

e IpaSuma vértiba;

° Tpaéuma atraSanas vieta;

e Informacija par IpaSumu.

6. KASKO apdros$inasana e Apdrosinata vards, uzvards, personas kods,
vecums, kontaktinformacija;

e  Apdro$inata vecums;

Transportlidzekla ipasnieka vards, uzvards,

personas kods;

e Informacija par automasinu;
e  Automasinas registracijas dati;
e Dati par automasinu;
e Automasinas apdrosSinasanas teritorija.
7. OCTA e Apdrosinata vards, uzvards, personas kods,

kontaktinformacija®
e  Apdro$inata vecums;
Automasinas Tpasnieka vards, uzvards, personas
kods;
Automasinas registracijas dati;
Dati par automas§inu??;
Automasinas apdro§inasanas teritorija;
Apdrosinata ieprieks€jo apdroSinasanas ligumu
darbibas laika veikto apdrosSinasanas atlidzibas
izmaksu skaitu®

20 pamatnostadnes par Padomes Direktivas 2004/113/EK piemérosanu apdrosinasanai, nemot vera Eiropas Savienibas
Tiesas spriedumu lieta C-236/09 (Test-Achats), 10. Ipp

21 Sauszemes transporta lidzek]u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 9. panta pirmas
dalas pirmais punkts

22 Sauszemes transporta lidzek]u pasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 9. panta pirmas
dalas otrais punkts un otra dala

23 Sauszemes transporta lidzeklu pasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 59. panta pirma
dala
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3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

e Gadijumu skaitu, kad transportlidzeklis vadits,
izdarot administrativus parkapumus, par kuriem
registré parkapumu uzskaites punktus

e Noziedzigus nodarfjumus pret satiksmes

drogtbu?®
8. Civiltiesiskas atbildibas e Apdrosinajuma némeéja vards, uzvards, personas
apdro§inasana kods, kontaktinformacija;
e Apdro$inata vards, uzvards, personas kods,
kontaktinformacija;

e  Apdrosinata vecums;
e Informacija par apdrosinato objektu.

Lai izvertétu apdroSinato risku un iegiitu patiesu priekSstatu par to (jeb parbaudot iesniegto
datu patiesibu), apdrosSinatajam, ieverojot apdrosinato risku specifiku, ir tiesibas izmantot
dazadus avotus, gan pasa apdroS$inata vai apdroSinajuma némeéja sniegto informaciju, gan ari
apdroS§inataja riciba esoSo informaciju (piemeram, informaciju, kuru apdroSinatais vai
apdroSinajuma nemeéjs ir iesniedzis apdrosinatdjam cita apdroSindsanas liguma ietvaros
par apdrosindsanas objekta stavokli vai apstakliem), ka ari no publiskiem avotiem
(pieméram, izmantojot interneta vidé bazetas mekléetajprogrammas, vai dati, kurus datu
subjekts publiskojis pats publiski pieejamos socialos tiklos) un tre$o personu datu bazém
iegiito informaciju, gan parbaudot sadarbibas partneriem, kuros vérsies klients, pieejamo
informaciju (pieméram, arstniecibas iestades, autoservisi u.c.), ja ta ir attiecinama un
nepiecieSama apdroSinata riska izvert€Sanai (pieméram, dargu transportlidzeklu
apdrosindsanai, profesionalas civiltiesiskas apdrosinasanas gadijumos).

Lai nodroSinatu datu apstrades caurspidigumu, apdroSinatajam péc datu subjekta
pieprasijuma biltu janodroSina iesp&ja iepazities ar apdroSinatdja patstavigi iegiito
informaciju, kura izmantota riska vertéSana.

Iegiistot informaciju no treSo personu uzturétam datu bazém, t.sk. ierobezotas pieejamibas
datu bazém vai treSajam personam, blitu janem véra, vai treSo personu datu bazes turétajs
nav noteicis vai ierobezojis informacijas izmantoSanas mérki, tada gadijuma informaciju no
Sadas datu bazes var izmantot risku vert€Sanai tikai tad, ja tas sakrit ar konkrétas datu bazes
noteikto mérki.

ApdroSinatajiem ar mérki samazinat savus riskus un noveértétu krapSanas iesp&amibu, ir
tiesibas savstarp€ji apmainities ar zinadm par apdroSinajuma némeéjiem, apdrosinatajiem un
speka esosiem apdro§inasanas ligumiem?®, ka ari ar zinam par paradniekiem un to saistibu
izpildes gaitu?’.

OCTA ietvaros apdroSinatajam ir tiesibas no LTAB datu bazes sanemt Ministru kabineta
noteikumu Nr.801 2% 6. punkta noteiktos datus, lai noslégtu apdrofinasanas ligumu,
parbauditu personas identitati un izvert€tu citus riska faktorus, kas nepiecieSami
apdroSinasanas prémijas apméra noteikSanai. Veicot apdroSinaSanas prémijas aprékinu

24 Sauszemes transporta lidzek]u TpaSnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 59. panta pirma

dala

%5 Sauszemes transporta lidzek]u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 59. panta pirma

dala

% ApdrosinaSanas un parapdrosinasanas likuma 84. panta otra dala

27 Kreditiestazu likuma 106. panta ceturta dala

28 Ministru Kabineta 2007. gada 27. novembra noteikumi Nr. 801 “Noteikumi par sauszemes transportlidzeklu
Ipasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas informacijas sistémas darbibai nepieciesamo datu apjomu
un veidiem, datu ievades, apmainas un izmantoSanas kartibu”
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pirms liguma noslégSanas, potencialajam apdroS§inasanas némé&jam tiek atspogulots tikai
prémijas apmérs, minéto datu iegliSana prémijas aprékinam pati par sevi nav vértéjama ka
parmeriga personas datu apstrade.

3.2.11. Apdrosinatajiem ir tiesibas arT izvertet apdrosinajuma némeéju sp&ju pildit no apdrosinasanas
liguma izrieto$as finansialas saistibas, t.i. apdroSinasanas prémijas samaksas nodrosinasanu,
ipasi tad, ja apdroSinasanas liguma noteikumi paredz, ka apdrosinasanas segums var bt
speka ar1 apdroSinasanas prémijas samaksas kavéjumu gadijuma vai paredz€ta prémijas
samaksa atlikta maksajuma veida, $ada gadijuma apdroSinatajs drikst parbaudit
apdrosinajuma néméja kreditspéju kreditinformacijas biroju uzturéta datu bazg?°,

3.2.12. Apdrosinatajam, lai iegtitu informaciju, ir tiesibas piesaistit dazadus ekspertus (pieméram,
IpaSumu novertétajus u.c.), kuri atkariba no sadarbibas biitibas un sadarbibas partnera
statusa, var biit uzskatami par apstradatajiem®, ja tie darbojas apdroinatdja varda un
interes€s (piemeram, automasinas bojajumu novertétaji), vai tresas personas jeb atseviski
parzini (piem., medicinas iestades).

3.2.13. Apdrosinatajam biitu janodroSina pieteikuma iesniedzgja informéSana par iesniegto datu
apstrades aspektiem®!. Apdrosinatajam nebiitu janodrosina citu apdro§inasanas pieteikuma
minéto personu (apdroSinato, labuma guvéju informesana) informesanu par to datu apstradi,
jo saskana ar Apdro§inaSanas liguma likumu®? apdrosindjuma némgjam ir pienakums
inform&t apdro$inato un apdroSinatajam ir pienakums informét labuma guve&ju par noslégto
apdrosinasanas ligumu.

3.3. ApdroSinasanas piedavajuma izsnieg§ana

3.3.1. Nositot vai izsniedzot piedavajumus klientiem, apdro$inatajam, atkariba no apdro§inaSanas
produkta rakstura, biitu nepiecieSams izvertét piedavajuma satura esoSo personas datu
apjomu, 1pasi gadijumos, ja piedavajums tiek atgriezts klientam, kur§ nav identificéts ar
augstas ticamibas identifikacijas lidzekliem. Savukart, ja klientam piedavajuma ietvaros tiek
atgriezti tie pasi personas dati, kurus tas ir iesniedzis, kas papildinati ar nebitisku privatumu
skaroSu papildu informaciju par apdroSinaSanas piedavajumu (pieméram, ja klients
Ppieteikumd ir aizpildijis visus datus par apdrosinato, apdrosindjuma néméju un apdrosinato
objektu, butu pielaujams piedavajuma ieklaut vina sniegto informaciju, papildinot to ar
apdrosinasanas prémijas aprékinu — piedavajumu), Klienta identifikacija biitu pielaujama ar
dazadiem (dazadas ticamibas pakapes) identifikacijas lidzekliem.

3.3.2. Ja piedavajuma izsniegSana notiek interneta vidé (pieméram, OCTA gadijuma) un kada no
pieteikuma posmiem apdro$inatajs veic datu parbaudi un papildus datu pievienoSanu no
LTAB registra vai citas treSo personu uzturétas datu bazes, ir atzistams, ka apdroSinajuma
némé&jam ir legitimi tikt inform&tam par apdro$inatas personas vai apdro$inata objekta
datiem, tomer, lai izvairitos no gadijumiem, kad kads vélas iegtit papildu datus bez mérka
noslégt apdrosinasanas Iigumu (tikai iesniedzot pieteikumu), sapratigs risinajums biitu pilno
apdro$inasanas polis€ atspogulojamo informaciju izsniegt apdroSinajuma némeéjam tikai pec
apdroSinasanas prémijas samaksas.

2 Kreditinformacijas biroju likuma 4. panta otra dala un 18. pants
30 skatit arT vadliniju 10.3. nodalu par apstradatajiem.

31 Skatit ari vadliniju 8.1. nodalu

32 Apdrosinasanas liguma likuma 23. panta otra dala
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3.3.3. Japiedavajums tiek sagatavots, pamatojoties uz brokera pieprasijumu (t.sk. ja pieprasijums
izdarTts ar automatizetiem risinajumiem), apdroSinatajam biitu jafikse, kurs brokeris ir veicis
$adu pieprasijumu un kuram ir atgriezti dati, jo apdroSinatajam jasp&j pamatot, kadel par
klientu ir apkopoti dati un, iesp&jams, ievakti dati no LTAB datu bazes.

3.3.4. Ja péc apdro$inaSanas picteikuma iesniegSanas, apdrosinasanas Iigums netiek noslégts (ir
iestajies piedavajuma speka esibas beigu termins/ apdroSinajuma némgjs atteicies no liguma
noslégsanas vai apdro$inatajs atteicies sniegt piedavajumu), pieteikums un taja ietverta
informacija var tikt saglabata $adu turpmaku noliiku realiz€$anai:, lai apdroSinatajs stridus
gadfjuma var€tu pamatot savu atteikumu sniegt apdros§inasanas piedavajumu, nodroSinatu
atkartota piedavajuma nenosiitiSanu (saglabajot faktu par piedavajuma nositisanu); , ja datu
subjekts pieteikuma ir piekritis dal&jas vai pilnigas informacijas saglabasanai citiem
mérkiem, pieméram, turpmaku komercialu pazinojumu un/vai apdrosinasanas piedavajumu
sanems$anai. Par datu glabasanas ilgumu skatit vadliniju 5.1.punkta noteikto.

3.3.5. Ja péc apdrosinasanas pieteikuma iesniegSanas apdroS§inasanas Iigums tiek noslégts,
pieteikuma esoSos personas datus apdrosinatajs uzglaba visu apdro$inasanas liguma spéka
esibas laiku un, ja nepiecieSams, art ilgak, piem&ram, lai apdroSinaSanas gadijuma iestasanas
bridi izvértétu apdro$inata vai apdro$inajuma néméja sniegtas informacijas patiesumu un
tadejadi ta atstato ietekmi uz riska noveértgjumu.

4. APDROSINASANAS LIGUMA NOSLEGSANA UN IZPILDE

4.1.Apdrosinasanas liguma apdroSinatajs norada vismaz $adus datus — datus par apdroSinato,
apdroS§inagjuma némé&u un labuma guv&ju, apdroSinato risku, apdroSinaSanas objektu,
apdrosinasanas summu, apdro$inasanas prémiju, maksajuma terminus.*® Tapat apdro§inasanas
liguma var tikt noradita apdro$indgjuma némgja un apdrosinata kontaktinformacija (talruna
numurs, elektroniskais pasts un/vai adrese), lai informétu tos ar apdros§inasanas liguma saistibu
izpildi saistitos jautajumos.®*

4.2.ApdroSinatajam ir tiesibas pieprasit labuma guv&ja kontaktinformaciju (talruna numuru,
elektronisko pastu un/vai adresi), tos izmantojot tikai noteiktajiem nolikiem, pieméram, lai
apdroSinata riska iestaSanas gadijuma, informe&tu labuma guveju par to, ka arT lai izpilditu FKTK
ieteikumus®.

4.3.Apdrosinasanas Iiguma var tikt ieklauti arT citi datu veidi, ja to nosaka specialie tiesibu akti vai
apdroSinatajs ir izvertgjis to nepiecieSamibu apdroSinaSanas pakalpojuma sniegSanas
nodroSinasanai.

4.4 ApdroSinasanas liguma darbibas laika ar mérki nodroSinat liguma izpildi un pakalpojuma
sniegSanu apdrosinatajs var veikt sekojosas datu apstrades darbibas (saraksts nav izsmeloss):

Apstradi pamatojosais tiesiskais pamats
Regulas Regulas 6.panta | Regulas
6.panta 1.punkta c. | 6.panta
1.punkta b. | apakSpunkts 1.punkta f.

33 ApdrosinaSanas liguma likuma 8. panta otra dala

3 ApdrosinaSanas liguma likuma 8. panta piekta dala

3 Finan3u un kapitala tirgus komisijas 2014. gada 24. septembra leteikumi Nr.194 “Ieteikumi veicamajiem
pasakumiem labuma guvgju interesu aizsardzibai dzivibas apdrosinasana” 6. punkts.
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apak$punkts (juridiska apak$punkts
(Iigumsaistibu | pienakuma (legittimas
izpilde) izpilde) intereses)

1. Personas datu apstrade pirms apdroSinata riska iestaSanas:

1.1. ApdroSinajuma némgéja saistibu izpildes

parbaude (pieméram, apdrosSindasanas prémiju X

samaksa, informésana par citiem apdrosSinasanas

ligumiem, informésana par riska izmainam)

1.2. ApdroSinata saistibu izpildes parbaude X X X

(pieme—ram, informdcijas ievakSana par citiem (Apdrosinatajam (Apdrosinatajam (Apdrosinatajam

apdroj‘ind§anas [l_gum iem, n formdcijas izvértéjot katru izvertéjot katru izvértéjot katru
ievaksana par ris ka izm ainam ) gadijumu atseviski) gadijumu atseviski) gadijumu atseviski)
1.3. Polises nosiitisana X

1.4.Apdro$inasanas liguma pirmstermina

izbeigSanas nodro§inasana (t.sk. peéc X

apdrosinataja  un  apdrosinajuma  npémeéja

iniciativas)

1.5. Apdrosinata un labuma guvgja inform&Sana

par apdroSinasanas faktu un apdroSinasanas X

ligumu

1.6. Apdrosinata riska izmainu izverteSana; X X X

(Apdrosinatajam
izveértéjot katru
gadijumu atseviski)

(Apdrosinatajam
izvertéjot katru
gadijumu atseviski)

(Apdrosinatajam
izvertéjot katru
gadijumu atseviski)

grozijumu
riska

1.7.  ApdroSinasanas  liguma
piedavajuma sagatavoSana apdro$inata
izmainu rezultata;

X

1.8. Tiesibu aktos noteikto zinoSanu prasibu
izpilde (OCTA apdros§inasanas gadijumos,
Izmekl&Sanas iestazu pieprasijumu izpilde)

1.9. Gramatvedibas prasibu izpilde

1.10. Datu subjekta pieprasijumu izpilde

1.11. Apdrosinata un apdroSindgjuma néméja
identifikacija un izp&te, izpildot Noziedzigi iegiitu
lidzeklu  legalizacijas un terorisma  un
proliferacijas finansé$anas noveérSanas likuma
prasibas

2. personas datu apstrade péc apdrosinata riska iestaSanas:

2.1. Apdrosinata riska iestaSanas apstaklu

parbaude

X

2.2. Zinosana policijai krapSanas konstat€Sanas
gadijuma apdro$inataja intereSu aizsardzibai

X
(par smagu un seviski
smagu noziedzigu
nodarijumu)

2.3. Zaudgjumu apmera noskaidroSana

X

2.4. Cietusa datu apstrade

2.5. Regresa prasibu versana

3. personas datu apstrade péc apdroSinasanas I

uma termina be

igam:

3.1. Pieradijumu nodrosSinasana savu liguma vai
tiesibu akta noteikto pienakumu izpildei, ja dati
tiek glabati ilgak neka noteikts tiesibu akta

3.2. Pret apdroSinataju celto prasibu tiesa

aizstaveésana

3.3. Prasibu cel$ana pret zaudéjumu nodaritajiem,
ja atklajas jauni fakti

4.5.Speka esosa apdroSinaSanas liguma laika apdroSinataja izteikts apdroSinaSanas piedavajums
attieciba uz apdroSinasanas seguma atjaunoSanu/pagarinasanu, ja tas ietver lidzigu segumu ka
jau noslégtais ligums, veicot izvertejumu, varétu tikt uzskatama par tadu apstradi, kas ir
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savietojama ar noliiku, kada dati tika vakti®®, aizsargajot apdroginatas personas legitimu interesi
nodroSinat apdroSinasanas seguma nepartrauktibu, tadéjadi pasargajot apdroSinato personu no
iespgjamiem zaud&jumiem apdrosinasanas seguma partraukuma gadijuma. Sadu pazinojumu par
liguma izbeigSanos un atgadinajumu atjaunot apdroSinaSanas ligumu nevajadz&tu uzskatit par
komercialu pazinojumu.

4.6.0CTA ietvaros noslégta apdroSinasanas liguma gadijjuma vai ta izbeigSanas gadijuma,
apdro§inatajam ir pienakums nodot tiesibu aktos noteiktos datus LTAB datu bazei. Sadas
informacijas nodosanas pietickams pamats biitu Regulas 6. panta 1. punkta c¢) apaksSpunkta
noraditais tiesiskais pamats, t.i. “..apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinama
Jjuridisku pienakumu”, ka art Sauszemes transporta Iidzeklu Ipasnieku civiltiesiskas atbildibas
obligatas apdrosinasanas likuma 17. panta ceturta dala®’.

5. DATU GLABASANA

5.1.Datu glabasanas ilgums ir cies$i saistits ar nepiecieSamibu izmantot datus konkr&tiem nolukiem,
11dz ar to, nosakot glabasanas ilgumu, véra ir nemami $adi faktori:

5.1.1. Vaidatiir nepiecieSsamiba apdroSinasanas liguma izpildei? Dati biitu jaglaba Iidz bridim,
kad attiecigais apdroSinasanas Iigums ir spéka, vai atseviski datu veidi, kamér ar klientu ir
jebkadas darfjuma attiecibas. Tomeér pakalpojuma liguma izbeigSanas gadijuma ir
japarliecinas, vai nav radusies citi pamatoti noliiki datu glabasanai (skat. citus faktorus);

5.1.2. Vaidati ir nepiecieSami tiesibu aktos noteikto pienakumu izpildei? Apdrosinatajam datu
apstrade ir jaievero tiesibu aktu prasibas atsevisku datu uzglabaSanai, pieméram:

e Likuma “Par gramatvedibu” prasibu izpildes nodroSinasanai, 10 gadus gramatvedibas
registriem un gramatvedibas organizacijas dokumentiem, vai 5 gadus attaisnojuma
dokumentiem;

e Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferdcijas finansésanas
novérsanas likuma prastbu izpildei®® - visu darijumu attiecibu laiku un 5 gadus (vai
ilgak, ja Finansu izlukosSanas dienests ir devis rikojumu) attieciba uz klienta
identifikacijas dokumentiem, informaciju par klientiem un ta kontiem, pazinojumu par
patiesa labuma guveju, saraksti ar klientu, citus klienta izpétes dokumentus;

o FKTK noteikumu un noradijumu izpildei.

5.1.3. Vai ir nepiecieSams datus saglabat, lai aizsargatu apdroSinataja intereses dazadu
prasijumu gadijuma péc apdroSina$anas liguma izbeig§anas? Saja gadijuma biitu janem
veéra dazadi prasijumu noilgumu termini:

e 3 gadi no apdroSinata riska iestaSanas — attieciba uz pazinojumu par apdroSinata riska
iestasanos iesniegsanu apdroginatajam®®;

e 3 gadi no apdroSinasanas atlidzibas izmaksas— regresa prasibu pret apdroSinato
izmantoSanai;

e 3 gadi no apdroSinasanas lemuma pienemsSanas dienas — pieradijumu par pienemta
lémuma pamatotibu nodrosinasanai,

% Regulas 6. panta 4. punkts

37 Ministru Kabineta 2007. gada 27. novembra noteikumi Nr. 801 “Noteikumi par sauszemes transportlidzeklu
Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas informacijas sist€mas darbibai nepiecieSsamo datu apjomu
un veidiem, datu ievades, apmainas un izmanto$anas kartibu.” 5. un 7. punkts

38 Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérsanas likuma 37. pants

39 Apdrosinasanas liguma likuma 39. panta pirma dala
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10 gadi no apdrosSinasanas atlidzibas izmaksas dienas — subrogacijas tiesibas
izmanto$anai pret personu, kura ir atbildiga par nodaritajiem zaud&jumiem *° (t.sk.
Sauszemes transportlidzeklu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas
likuma noteiktos gadijumos);

l[iguma noteiktais termin$ péc apdrosinasanas perioda beigam - attieciba uz
zaudg&jumu piedzinas prasibu iesniegsanu®;

ja apdrosSinasanas pakalpojuma biitiba ir vérsta uz pakalpojumu sniegSanu
(apdroSinata riska rezultata radito zaudéjumu/ izdevumu kompenséSana) citas
pasaules valstis — nosakot terminu bttu nemama veéra arl attiecigas valsts/valstu
prakse/reguléjums apdrosinasanas atlidzibu picteikSanas kartiba, tadéjadi datu glabasanas
termins varétu ar1 parsniegt iepriekS minétos glabaSanas terminus;

u.c.

5.1.4. Vai ir kadas citas apdrosinataja svarigas legitimas intereses, kuras datu dzéSanas
gadijuma varéetu tikt aizskartas? Pieméram:

datu glabasana rezerves kopijas (Attieciba uz rezerves kopiju veidoSanu glabaSanas
ilgums varétu tikt noteikts, kam@ér rezerves kopija ir nepiecieSama. Rezerves kopiju
gadijuma biitu nepiecieSams noteikt kartibu, cik biezi rezerves kopijas tiek sagatavotas
un cik pédgjas rezerves kopijas ir saglabajamas.);

ja datu subjekts ir realizéjis savas tiesibas ierobezZot datu apstradi un dzést datus;
saglabajot datus par krapsanas gadijumiem, lai konstatétu atkartotus krapSanas
gadijumus (Saja gadijumd biitu jaizverté krapSanas apmérs un vainas formas, un
nosakams attiecigs glabasanas termins),;

ja, izvertejot legitimo interesi, datu glabasana nepieciesama, lai sagatavotu klientu
prasibam un vajadzibam atbilstosus apdroSindasanas piedavajumus nakotnée,

datu glabasana péc noilguma termina beigam, lai gadijumos, kad ir iestajusies
Civilprocesa likuma noteiktie apstakli prasibas pieteikuma atstasanai bez virzibas vai
izskatiSanas , apdrosinatajs saglabatu iespéju reagét uz pret to vérstiem prasijumiem art
péc noilguma termina.

5.1.5. Vai ir nepiecieSams saglabat pieradijumus par likumigas datu apstrades veikSanu
iepriekSéja perioda? Pieméram, pierdadijumi par piekrisanas esibu ieprieks veiktam
apstrades darbibam. Ta ka Fizisko personu datu apstrades likums* nosaka, ka prasibu par
aizskaruma noverSanu, ja aizskarums ir radies datu regulas prasibu parkapuma rezultata,
celama ne velak ka piecus gadus péc aizskaruma raSanas dienas, bet, ja aizskarums ir
ilgstoss, - no aizskaruma partraukSanas dienas, tad arT attiecigus datus, kas pamato attiecigas
datu apstrades likumibu biitu pamatoti glabat piecus gadus péc apstrades partrauksanas,
papildus nemot vera citus apstaklus, kas min€to terminu varétu faktiski pagarinat (pieméram,
korespondences sanemsanas laiks, tiesvedibas ierosinasanas laiks) .

5.2.Ja, vertgjot konkretu datu glabasanas terminu, ir konstat€jami dazadi pamatoti glabaSanas
termini, pieméram, tiesibu normas nosaka vienu glabasanas terminu, savukart apdrosinatajs
konstaté, ka savu interesu aizsardzibai ir nepieciesams garaks glabasanas termins, pamatoti ir
datus glabat tik ilgi, lai sasniegtu visus tiesiskos glabasanas noliikus, ievérojot Regulas prasibas.

5.3.Ja uz vienu klientu attiecinamais dokumentu vai datu kopums (papira vai elektroniska forma)
satur dokumentus vai datus ar dazadiem glabasanas terminiem un/vai mérkiem, pieméram, ar
elektronisko parakstu parakstita dokumentu pakete, kura ieklauti dazadi atseviski dokumenti ar

40 ApdrosinaSanas liguma likuma 45. panta piekta dala
41 Apdrosinasanas liguma likuma 49. pants
42 Fizisko personu datu apstrades likuma 26. panta otra dala.
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atskirigiem glabasanas terminiem vai viena dokumenta ietvaros ir ieklauti dazadi dati,
dokumentu kopumam ir janosaka individuals glabasanas termins$, kuru nosakot nem véra
dokumenta vai datu kopuma esosSo datu ilgako glabasanas terminu.

5.4.Ir ieteicams nodalit datus, kuri nepiecieSami ikdienas vajadzibam, no datiem, kuri tiek glabati
citiem noliikiem, un noteikt atSkirigus pieejas risinajumus, jo tas samazinatu to personu loku,
kas varétu piekliit datiem, ka arT minimiz€tu riskus, ja ikdiena izmantojamai datu bazei notiktu
neatlauta piekluve.

5.5.Apdrosinatajs izverte katram glabasanas terminam nepiecieSamos saglabajamos datus, atbilstosi
datu glabasanas mérkim.

6. APDROSINASANAS GADIJUMU ADMINISTRESANA

6.1 ApdroSinasanas gadijumu pieteikSana un lemuma par apdro§inasSanas atlidzibas izmaksas
pazinoSana

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Apdrosinatajam bitu jasaglaba informacija par datu ievakSanas avotiem, lidz ar to butu
nepiecieSams identificét pieteikuma iesniedz&ju, vismaz iegiistot datus par pieteikuma
iesniedz&ja identitati. Nemot véra, ka $1 informacija ir ienakoSa, biitu pietickami, ja
pieteikuma iesniedzgjs deklaracijas veida (noradot savu identitati pieteikuma veidlapa,
interneta vides pieteikuma forma, elektroniska pasta vai telefona sarunas laika) noraditu uz
savu identitati, bez papildu identitates parbaudes.

Apdro$inasanas pieteikuma iesniedz&jam butu pielaujams, bez papildu identifikacijas, sniegt
informaciju (izmantojot to paSu sazinas kanalu, ka pieteikums iesniegts, piem., attiecigu e-
pastu vai portalu) par pieteikuma sanemsanu un izskatiSanas gaitu (pieméram, izskatiSanas
terminiem, lémuma pienemsanas faktu);

Attieciba uz lémuma par pieteikuma izskatiSanas rezultatiem pazinoSanu, nemot véra
lémuma satura iesp&jamo papildu informaciju par apdroSinato personu, apdroSinasanas
liguma noteikumiem, situaciju, $adu lémumu biitu japazino tikai personam, kuras ir tiesigas
Sadu [émumu sanemt, t.i., apdroSinatais un labuma guvéjs vai attiecigos gadijumos - par pasu
pieteikuma izskatiSanas faktu - apdroSinajuma némeéjs. Lidz ar to, lai pazinotu par Iémumu,
apdro$inatajam ir jaiegiist sapratiga parlieciba, ka pazinojums tiek izsniegts istajai personai,
piem&ram, nosiitot Iemumu uz apdros§inata pieteikuma vai liguma noradito pasta adresi vai
elektroniska pasta adresi, izsniedzot Iémumu apdro$inataja portala, kur persona ir pietiekami
identificéta vai izmantojot citus apdrosinataja izvéletus identifikacijas rikus*®. Tomér, veicot
riska ietekmes uz datu subjekta privatuma izvert€§jumu, apdroSinatajs var izstradat
mehanismu ka atvieglot labuma guvéjam informacijas sanemsanu, pieméram, minimizetas
(izsledzot pamatojoSo informaciju, 1pasi personas veselibu raksturojoSo informaciju, no
lémuma) vai pseidonimizg&tas informacijas nosatisanu.

Detalizéta apdroSinasanas atlidzibas l€mumu pazinoSana ar brokera starpniecibu ir
pielaujama, ievérojot vadliniju 7.2.nodala noraditos ierobezojumus.

43 skatit arT vadliniju 3.1. nodalu
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6.2. Apdrosinata riska iestasandas parbaude un apdroSinasanas gadijuma iestasanas
administreSana

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Apdrosinatajam, sanemot pieteikumu par apdro§inata riska iestaSanos, ir pienakums *

parbaudit apdrosinata riska iestasanas faktu patiesumu un ta iestasanas apstaklus, lai
konstatétu, vai attieciga situacija ir uzskatama par apdroSinasanas gadijumu un
apdro$inatajam iestajas pienakums veikt apdrosinasanas atlidzibas izmaksu.

Apdros$inatajam, lai ieglitu informaciju apdrosinata riska un to seku izvertésanai, ir tiesibas
piesaistit dazadus ekspertus (pieméram, ipaSumu novertétajus, autoservisa pakalpojumu
sniedz€jus u.c.), kuri atkariba no sadarbibas biitibas un sadarbibas partnera statusa, var but
uzskatami par apstradatajiem*®, ja tie darbojas apdroginataja varda un interesés (pieméram,
automasinas bojajumu novertetaji) ¢, vai tre3as personas jeb atseviski parzini (piem.,
medicinas iestades).

Apdrosinatajam ir tiesibas, pamatojoties uz Apdrosinasanas Iiguma likuma 28. pantu un 31.
panta otro un piekto dalu un attiecigi Regulas 6. panta 1 punkta f) apakSpunkta vai Regulas
9. panta 2 punkta g) apakSpunkta noradito tiesisko pamatu, sanemt attiecigus datus art no
tre§ajam personam (tai skaita veselibas aprilpes iestadém?’ veselibas, nelaimes, vai dzivibas
apdroS§inasanas gadijuma, Valsts policijas, Celu satiksmes un drosibas direkcijas u.c.).

OCTA ietvaros apdro$inatajam ir tiesibas no LTAB datu bazes sanemt Ministru kabineta
noteikumu Nr. 801%8 8. punkta noteiktos datus, lai nodroginatu apdrosinasanas gadfjumu
administréSanu.

Nebtitu rekomendg&jams datus par apdroSinasanas atlidzibas izmaksas vai pakalpojuma
sniegSanas organizéSanu sniegt treSajam personam bez attieciga apdroSinata un/vai
apdro$inajuma némeja vai atlidzibas sanémeéja pilnvarojuma, tomeér var pastavet izn€muma
gadijumi, pieméram, nelaimes gadijumu, celojumu vai veselibas apdrosinasand, Kuros,
pieméram, apdroSinata veselibas stavokla dé| ir nepiecieSams S$adu informaciju sniegt
apdroSinata radiniekiem, arstiem un arstniecibas iestadém, lai nodroSinatu apdroSinata
arstéSanu. Sajos gadijumos §ada informacija var tikt izpausta, pamatojoties uz sekojosiem
tiesiskiem pamatiem:

e Regulas 6. panta 1. punkta d) apakSpunkta noradito tiesisko pamatu, t.i. apstrade ir
vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta vitali svarigas intereses, $aja gadijuma — dzivibu
un veselibu;

e jatiek nodoti 1pasu kategoriju dati, tad $adu datu apstrade butu japamato ar Regulas 9.
panta 2. punkta c) apakspunkta noradito tiesisko pamatu - apstrade ir vajadziga, lai
aizsargatu datu subjekta vitali svarigas intereses, ja datu subjekts fiziski vai tiesiski nav
spejigs dot savu piekrisanu.”

e ja attiecigais datu san@mgjs atrodas valsti, kas nav ES vai EEZ dalibvalsts, izvertgjot
iespgju piemérot Regulas 45. panta (‘nosiitiSana pamatojoties uz lémumu par
aizsardzibas Itmena pietickamibu’) vai 46. pantd (‘nosttiSanas, pamatojoties uz
atbilsto§am garantijam’) noteiktos mehanismus, datu nodoSana var tikt pamatota ar1 ar
Regulas 49. panta 1. punkta f) apakspunkta noteikto juridisko pamatu, ja nosttisana ir
vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta vai citu personu 1pasi svarigas intereses, ja datu

4 Apdroginasanas Iiguma likums 31. panta otras dalas 1. punkts

45 gkatit arT vadliniju 10.3. nodalu par apstradatajiem.

46 skatit arT vadliniju 10.3. nodalu par apstradatajiem

47 Pacientu tiesibu likuma 10. panta piektas dalas 10. punkts

8 Ministru Kabineta 2007. gada 27. novembra noteikumi Nr. 801 “Noteikumi par sauszemes transportlidzeklu
Ipasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas informacijas sist€émas darbibai nepiecieSamo datu apjomu
un veidiem, datu ievades, apmainas un izmantosSanas kartibu”
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6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

subjekts ir fiziski vai tiesiski nesp&jigs dot savu piekriSanu, 1pasi veselibas un celojumu
apdroSinasana.
Ja apdroSinaSanas gadijums ir iestajies OCTA gadijuma, apdroSinatajam, kur$ apdroSinajis
zaud&jumu nodarTjusa transportlidzekla Tpasnieka civiltiesisko atbildibu, ir tiesibas pilnvarot
apdro$inataju, kas apdroSindjis celu satiksmes negadijuma bojata vai boja gajusa
transportlidzekla 1pasnieka civiltiesisko atbildibu, vai ta pilnvarotu personu veikt sekojoSas
darbibas:
e pienemt un izskatit pieteikumu par apdro§inasanas gadijumu;
e veikt citas darbibas, kas nepiecieSamas, lai pienemtu l€@mumu par apdroSinaSanas
atlidzibu;
e pienemt Iémumu par apdroSinasanas atlidzibu;
e veikt apdro§inasanas atlidzibas izmaksu.*°

Saja gadijuma 31 pilnvarojuma ietvaros (1) abi apdroginataji ir uzskatami par kopparziniem
vai (2) starp apdro$inatajiem izveidojas parzina un apstradataja attiecibas.

Ja apdroSinatajam ir nepiecieSams veselibas apdroSinasanas ietvaros parliecinaties par
arstniecibas iestadé sniegta pakalpojuma atbilstibu apdrosinasanas polisé noteiktajam,
apdro$inatajs papildus ievéro arstniecibas iestazu specialo statusu un regulgjumu®. Sajas
attiecibas apdro$inatajs un mediciniska iestade, katrs ir atzistami par parzini pie Sevis
glabatiem datiem un lidz ar to katrs uznemas atbildibu par datiem, kas pie ta atrodas, un par
attieciga tiesiska pamata esibu datu apstrades pamatosanai, ka ar1 katrs no parziniem atbild
par veidu, kada tas izvélas datu nosttisanai citam parzinim, t.i., ja arstniecibas iestade nosita
datus apdroSinatajam, apdrosSinatajs atbild par datu droSibu ar So datu sanemSanas bridi,
savukart, ja datus nostita apdroS§inatajs, tas ir atbildigs par datu droSu nodoSanu arstniecibas
iestadei.

Pacientu tiesibu likums arstniecibas iestadém pielauj datus par pacientu izpaust
apdroSinatajiem, kuri veic sauszemes transportlidzeklu ipasnieku civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasanu, un ar mérki celu satiksmes negadijuma cietusai personai nodarito zaudéjumu
atlidzinasanai®!, ka ari citos apdrosinasanas veidos, Iémuma par apdrosinasanas atlidzibas

izmaksu pienemsanai®2.

6.3. Informacijas apmaina ar valsts informacijas sistemam

6.3.1.

6.3.2.

Apdros$inatajs, planojot iegiit datus vai nodot datus valsts un privatam informacijas
sisttmam, sakont&ji izverte€ So informacijas sisttmu darbibas meérkus, ka ar1 identificeé
apdroSinataja mérkus datu izmantoSanai no $Im informacijas sisttmam. Apdro$inatajs
parliecinas, ka dati tiek iegiiti un izmantoti tikai tiem meérkiem, kadiem attiecigas
informacijas sist€émas datu apstrades noteikumi to pielauj.

Datus no LTAB uzturétas informacijas sistémas, apdrosinatajs var iegiit ar mérki®3, lai
nodroSinatu apdro$inaSanas liguma noslégSanu, parbauditu personu identitati un izvertétu

49 Sauszemes transporta lidzek]u Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 38*. panta otra

dala

%0 Pacientu tiesibu likums

51 Pacientu tiesibu likuma 10. panta piektas dalas 10. punkts

52 Pacientu tiesibu likuma 10. panta piektas dalas 16. punkts

%3 Sauszemes transporta lidzeklu pasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likuma 59. panta pirma

dala.
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citus riska faktorus, kas nepiecie$ami apdro§inaSanas prémijas apméra noteik3anai®*.

Savukart ieglistamo datu apjoms ir piesaistits iepriek§ noradita mérka sasniegSanai, tai skaita
apdro$inatajam ir tiesibas sanemt datus par ieprieks$€jo apdrosinasanas ligumu darbibas laika
veikto apdroSinasanas atlidzibas izmaksu skaitu, tiesibu aktos noteiktaja kartiba konstatéto
gadijumu skaitu, kad transportlidzeklis vadits, izdarot administrativus parkapumus, par
kuriem registré parkapumu uzskaites punktus, un noziedzigus nodarijumus satiksmes
drosiba.

6.3.3. Saskana ar 2019.gada 30.aprila Ministru Kabineta noteikumiem Nr.185 “Transportlidzeklu
un to vaditaju valsts registra noteikumi” 16.6.punktu apdro$inatajiem ir tiesibas sanemt
informaciju no VAS “Celu satiksmes drosibas direkcijas™ registra par fizisko personu, ar
kuru tas dibina, groza vai izbeidz ligumsaistibas, par fizisko personu, kurai par labu tiek
slégts apdroSinasanas ligums, un apdrosinasanas gadijumu administréSanai in formaciju par
fiziskajai personai piederosu, turéjuma vai valdijuma esoSu transportlidzekli vai kugos$anas
lidzekli.

7. APDROSINASANAS STARPNIEKI

7.1. ApdrosSinasanas agenti

7.1.1. Viens no apdroSinasanas starpnieku veidiem, ar kuriem apdroSinatajs sadarbojas
apdroS§inasanas pakalpojumu sniegSana, ir apdro§inasanas agents. ApdroSinasanas agents ir
fiziska vai juridiska persona, kura nav apdroSinaSanas vai parapdroSinaSanas komersants,
arvalsts apdroSinataja filiale, arvalsts parapdroSinataja filiale, apdroSinaSanas vai
parapdroSinasanas brokeris vai apdroSinaSanas papildpakalpojuma starpnieks vai to
darbinieks un kura nodarbojas ar apdroSinasanas izplatiSanu apdro§inaSanas komersanta vai
arvalsts apdrosinataja filiales varda un interesés *°. Nemot véra, ka apdro§inasanas agents ir
uzskatams par personu, kura pilniba darbojas apdroSinataja varda un intereses,
apdroS§inaSanas agents attiecigd datu apstradé pamata biitu atzistams par apstradataju,
iznemot zemak minéto apstrades dalu.

7.1.2. Apdrosinasanas agents biitu atzistams par kopparzini tajas darbibas kas saistitas ar klientu
uzrunaSanu un apdro$inaSanas piedavajumu klientiem izteikSanu, 1pasi, ja apdroSinasanas
agents izmanto savu klientu datu bazi (pieméram, ja savus klientus uzruna uznemums, kurs
darbojas apdrosinasanas agenta statusa, pieméram, auto lizinga pakalpojumu sniedzeji,
kreditiestides, tirisma pakalpojuma sniedzéji u.c.). Sajas kopparzinu attiecibas agentam
butu jaatbild par savas datu bazes izveidoSanas un uzturéSanas likumibu, savukart
apdroSinatajs atbild par agentam sniegtiem noradijumiem, attieciba uz piedavajuma
sagatavoSanai nepiecieSamas informacijas apjoma noteikSanu. Tomér, ja apdroSinaSanas
agents uzruna klientus apdroSinataja varda vai izmantojot apdro§inataja klientu datu bazi,
tas Sajas darbibas agents var tikt atzits par apstradataju. Citas ar apdroSinataja sadarbibu
saistitas darbibas apdrosinasanas agents biitu uzskatams par apstradataju.

7.1.3. Organizgjot sadarbibu ar apdroSinaSanas agentu, apdroSinatajs vienmér slédz rakstveida
ligumu, kura p&c iespgjas atspogulo vadliniju 10.3.nodala noradito informaciju un attiecina
uz agentu mingtas prasibas.

54 Ministru Kabineta 2007. gada 27. novembra noteikumi Nr. 801 “Noteikumi par sauszemes transportlidzeklu
Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas informacijas sistémas darbibai nepieciesamo datu apjomu
un veidiem, datu ievades, apmainas un izmantosanas kartibu” 6. punkts

%5 Apdrosinasanas un parapdrosinasanas izplatisanas likuma 1. panta pirmas dalas 1. punkts
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7.1.4.

7.15.

7.1.6.

Apdrosinatajs atbild par apdroSinasanas agenta ricibu ar apdroSinataja datiem, tadel
apdroS§inatajam ir ieteicams apmacit apdroS$inaSanas agentus attieciba uz personas datu
apstrades veikSanu, ka arT inform@t par to, ka visi dati par klientiem ir uzskatami par
apdroSinataja datiem un tie jaapstrada atbilstosi apdrosinataja noteikumiem.

Apdros$inatajam biitu janodro$ina, ka apdroSinasanas agenti nevar piekliit vairak datiem, cik
tas ir nepieciesams ta pienakumu veiksanai.

Pasa apdrosinasanas agenta — pasnodarbinatas personas - datus apdro$inatajs var apstradat,
pamatojoties uz Regulas 6. panta 1. punkta b) apakSpunkta noradito tiesisko pamatu, t.i.,
“.apstrade ir vajadziga liguma, kura ligumsledzéeja puse ir datu subjekts, izpildei vai
pasakumu veiksanai péc datu subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas..”. Savukart
apdro$inasanas agenta — juridiskas personas darbinieku - datus kuriem, piem&ram, japieskir
apdro$inataja informacijas sistemas piekluves tiesibas, apdroSinatajs var apstradat,
pamatojoties uz Regulas 6. panta 1. punkta f) apaksSpunkta noradito tiesisko pamatu, t.i.,
apstrade pamatota ar apdro§inataja legitimam interesém.

1.2. Apdrosinasanas brokeri

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

Brokeris ir juridiska persona, kura nav apdroSinasanas vai parapdroSinasanas komersants,
arvalsts apdroSinataja filiale, arvalsts parapdroSinataja filiale, apdroSinasanas agents vai
apdro$inasanas papildpakalpojuma starpnieks un kura nodarbojas ar apdroSinasanas vai
parapdrosinasanas izplatisanu klienta varda un interes@s *°. V&rtgjot brokera ekonomiskas
darbibas biitibu un nemot véra to, ka brokeris parstav klienta intereses un darbojas klienta
varda, brokera darbiba ir registréta darbiba un paklaujas registréSanas institlicijas
uzraudzibai, ka ar1 brokeriem ir patstavigi pienakumi darfjumu uzraudziba un klientu izp&te,
lidz ar to brokeris attiecibas ar apdroSinatajiem brokera registréto darbibu veikSanai tiktu
uzskatits par treSo personu jeb citu parzini ar patstavigiem mérkiem un atbildibu pret
klientiem. Uz patstaviga parzina statusu attieciba pret klientiem, cita starpa, norada ari
Apdrosinasanas un parapdro$inasanas izplatiSanas likuma 4. panta devitas dalas noteikumi,
kas nosaka, ka apdroSinasanas starpnieks nedrikst izpaust apdroSinaSanas starpniecibas gaita
ieglito informaciju par klientu un treSo personu, iznemot informaciju citai personai (t.sk.
apdro§inatajam ka treSajai personai) apmera, kas nepiecieSsams apdro§inasanas starpniecibas
pakalpojuma sniegsanai, tadéjadi noradot uz legitimu informacijas izpausanas mérki, kas
nav nepiecieSams parzina un apstradataja attiecibas.

Nemot véra brokera Tpaso statusu un uzraudzibu, apdroSinatajs ir tiesigs palauties uz brokera
noradi, ka klients pie vina vérsies un tas parstav to, pamatojoties uz klienta vélmi, un ka
brokeris apstrada datus atbildigi un likumigi, tad€jadi apdroSinatajam nebiitu nepiecieSams
pieprasit papildus pieradijumus $im apstaklim.

Tomér atsevisku brokeru darbibu veiksana, kuras nav brokera reguléto pienakumu ietvara,
brokeris var pildit arT apstradataja lomu konkrétu datu apstradé (piemérus skatit zemak
pievienota tabula par brokeru darbibam).

Lai noskirtu, kuras darbibas brokeris darbojas ka patstavigs parzinis, no darbibam, kuras
brokeris var darboties ka apdroSinataja apstradatajs, biitu janem véra ApdroSinasanas un
parapdrosinasanas izplatidanas likuma®’ noteiktas apdro§inasanas izplatitaja funkcijas, kuras

% ApdrosinaSanas un parapdrosinasanas izplatisanas likuma 1. panta pirma dalas 9.punkts un 33. pants
5" ApdrosinaSanas un parapdrosinasanas izplatisanas likuma 1. panta pirmas dalas 3.punkts
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brokeris var darboties patstavigi ka klienta parstavis, tas noskirot no funkcijam, kura brokeris
veic apdroSinataja ka parzina uztic€tus uzdevumus. Zemak dots indikativs brokera veikto
darbibu uzskaitijums, kur§ nav uzskatams par izsmeloSu un var tik papildinats atbilstosi
faktiskai situacijai un sadarbibas modelim starp apdrosSinataju un brokeri:

Brokera ka parzina veiktas darbibas
(izrietosas no Apdrosinasanas un
parapdrosinasanas izplatisanas likuma)

Brokera ka apstradataja veiktas
darbibas
(izrietoSas no apdrosinataja un brokera
noslégtas vienosanas)

e Kilienta identifikacija;

e Klientu informé&Sana par
apdros$inataja produktiem;

e Klienta iesniegto datu nositiSana
apdro$inatajiem apdrosinasanas
piedavajuma izteikSanai;

e Klienta  intereSu  izverte€Sanas
rezultata  atlasitu  apdroSinataju
apdro$inasanas piedavajuma
kopsavilkuma sagatavoSana;

e Citu dokumentu sagatavoSana, kas
nepiecieSami apdrosinasanas liguma
noslégsanai;

e ApdroSinaSanas liguma un ar to
saistito ~ dokumentu  nodoSana
apdroSinajuma némejam un
apdro$inatajam, to izskaidroSana;

e Apdrosinasanas liguma noslégsanai
nepiecieSamo  darbibu  veikSana

(t.sk. liguma sagatavoSana,
1zdrukaSana, 1zsniegSana,
apdroSinataja eksemplara
sanemsSana), parstavot savu klientu;
e ApdroSinasanas liguma

apkalposSana, parstavot savu klientu:

o apdro$inasanas prémiju samaksas
jautajumi,

o apdrosinasanas liguma grozisana,

o papildus informacijas sniegSana
apdroSinatajam, piem., risku

izmainas,

o papildus informacijas sniegSana
klientiem,

o apdro$inasanas atlidzibas

pieteikumu  iesniegS8ana  un
informacijas apstrade par
pieteikuma izskatiSanas gaitu;

e Komercialu pazinojumu
nodosana klientiem apdrosinataja
varda;

e Apdrosinataja  klientu  datu
precizé€sana péc apdrosinataja
pieprasijuma;

e Informacijas
ievadiSana/redigésana/dzeésana
apdro$inataja informacijas
sisteémas, ja §1s darbibas parsniedz
brokera ka pastavigam parzinim
veikto darbibu nepiecieSamibu un
tas veiktas pec apdroSinataja
pieprasijuma®®;

e Apdrosinasanas liguma
noslégsana apdroSinataja varda
(Ja tada izp€muma karta tiek
realizéta);

e ApdrosSinasanas atlidzibas
lémumu pazinoSana klientiem, ja
apdroSinatajs pilnvaro brokeri
sanemt [émumu ar plasaku
lémuma pamatojuma izklastu
(pieméram, kura ieklauta
informacija par 1paSas kategorijas
datiem) un  kura  nebiitu
nepiecieSama brokera ka
apdroSinasanas starpnieka
funkciju izpildei;

e ApdroSinataja rékinu izsniegSana
klientam, atgadinagjumu  par
apdroSinataja rékinu samaksu
izsniegSana klientam pec
apdroSinataja pieprasijuma;

e Cita veida darbibu veikSana
saskana ar apdroSinataja
vadlinijam un atseviSku

%8 Pati par sevi lietotaju tiesibu brokerim esiba piekluvei apdroginataju informacijas sistémas vél nenorada uz brokera
ka apstradataja lomu, jo informacijas sisteémas var tikt izmantotas art ka kontrol&ts un dross kanals informacijas
nodosanai un sanemsanai. Lai brokeri varétu uzskatit par apstradataju, tam kopa ar lietotaja tiestbam apdrosinataja
informacijas sist€mas ir japieskir arT funkcijas, kas ietilpst apdrosinataja ka parzina darbibu tvéruma, pieméram,
sagatavot apdrosinataja varda piedavajumu klientiem, veikt komercialu pazinojumu izsiitiSsanu apdrosinataja

klientiem, iegiistot informaciju no apdrosinataja datu bazes.
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7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

o informacija par apdro$inasanas vienoSanos ar brokeri, pieméram,

atlidzibas 1€émumu saturu, ja droSibas sisttmu parbaude vai
klients ir Tpasi pilnvarojis brokeri apdroSinataja noteiktas formas
sanemt plasaku lémuma datu subjektu piekrisanu ieglisana
pamatojuma izklastu, kas nebiitu (t.sk. 1pasu kategoriju datu
nepieciesams Brokera apstradet).

pamatfunkciju  nodroSinasanai .

(ipasi attieciba uz lémuma
pamatojumiem, kuros ietverti
sensitivie, t.sk. Ipasu kategorijas

dati)

o liguma
pagarinasana/atjaunosana,

o apdrosSinasanas liguma
izbeigSana

Ja brokeris pilda pienakumus, kas saistiti ar vina ka apdrosinasanas starpnieka lomu tam dati
varetu tikt nodoti uz sekojoSiem tiesiskiem pamatiem, tos izvert€jot atkariba no sadarbibas
bitibas:

7.2.5.1.Regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunkta noraditais tiesiskais pamats, t.i.
“.apstrade ir vajadziga parzina vai tresas personas legitimo interesu ievérosanai,
iznemot, ja datu subjekta intereses vai pamattiesibas un pamatbrivibas, kuram
nepiecieSama personas datu aizsardziba, ir svarigakas par Sadam interesém..”,
turklat iepriekminéta legitima interese tiek nostiprinata specialaja tiestbu norma®,
kas nosaka brokera tiesibas sniegt apdrosinasanas izplatiSanas pakalpojumus;

7.2.5.2.ja brokerim tiek nodoti ipasu kategoriju dati, tad $adu datu apstrade bitu japamato
ar Regulas 9. panta 2. punkta g) apakSpunkta noradito tiesisko pamatu, t.i.,
“..apstrade ir vajadziga biitisku sabiedribas interesu dél..”, kura tiek nostiprinata
ar1 nacionalajos tiesibu aktos®:

Kopuma brokerim, ievérojot iepriekSminétos tiesiskos pamatus, var tikt nodots plass datu
apjoms par datu subjektiem, kurus tas parstav apdroSinasanas izplatiSanas ietvaros, ar mérki
nodroSinat ApdroSinasanas un parapdroSinasanas izplatiSanas likuma noteiktas funkcijas.

Ipasi izvertéjama bitu brokeru iesaiste 1émumu par apdro§inasanas atlidzibas izmaksas
pazinoSana, lai gan pati pieteikuma izskatiSanas gaita un rezultats biitu uzskatams par
brokera ka apdro$inaSanas starpnieka loma pielaujamas darbibas un biitu pamatojamas ar
augstakminéto tiesisko pamatu, tomér apdroSinataja l@muma saturs var ieklaut daudz
plasaku informaciju, ko datu subjekts varétu neveleties darit zinamu plaSakam treSo personu
lokam, pieméram, veselibas apdroSinaSanas ietvaros apdroSinaSanas atlidzibas I€muma
ietvara, varetu tikt noradits, ka attiecigu slimibu arst€Sana netiek apmaksata, tadéjadi darot
brokerim zinamu 1pasi sensitivu informaciju. Turklat janem veéra, ka ne visiem datu
subjektiem ir nodibinatas ligumiskas attiecibas ar brokeri, piem&ram, apdroSinatie (ja tie
nesakrit ar apdroSindjuma n€meju) un/vai labuma guvejiem. Lidz ar to, ja §adi Ilémumi tiek
nodoti datu subjektiem ar brokeru starpniecibu, biitu nepiecieSams:

% ApdrosinaSanas un parapdro§inasanas izplatisanas likums
80 Apdrosinasanas un parapdrosinasanas izplatisanas likums
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e Parliecinaties, vai datu subjekts ir v€lgjies jeb pilnvarojis brokeri, lai tas to parstav sadu
datu apstrades darbibu veikSanai — vai nu dodot piekrisanu brokerim vai atzimgjot sadu
pilnvarojumu ar brokeri noslégtaja liguma; vai

e uzskatit brokeri Saja datu apstrade ka apstradataju, attiecigi to noformgjot un uznemoties
atbildibu par datiem.

Papildus apdros§inatajam bitu jaizvérteé ari Apdrosinasanas liguma likuma 31. panta sestas
dalas izpildes nodrosinasana, kas nosaka, ka apdrosinatajam lémums par atteikumu izmaksat
apdroSinaSanas atlidzibu ir janosiita tieSi personai, kura ir tiesiga pretendét uz
apdro$inasanas atlidzibu.

8. ATSEVISKU DATU SUBJEKTA TIESIBU REALIZESANAS ASPEKTI

8.1. ‘Tiesibas uz informaciju’ nodroSinasana

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.14.

8.1.5.

Apdrosinatajs péc iespéjas nodrosina Regula ®' noteiktas informacijas snieg$anu datu
subjektiem, ievérojot atsevisku sazinas kanalu un apdroSinasanas produktu specifiku,
nodros$inot informacijas sniegSanu, kodoliga, parredzama, saprotama un viegli pieejama
veida, ka arT bez maksas.

Apdro$inajuma némgéjs bitu inform&ams, nepiecieSsamo informaciju ieklaujot
apdro$inasanas pieteikuma veidlapa, apdroSinasanas Iiguma vai apdrosinasanas noteikumos,
vai sniedzot informaciju mutiski. Ir pielaujams informaciju, kas sniedzama datu subjektam,
noradit dazados dokumentos, pieméram, apdroSinaSanas pieteikuma/polis€ noradot
bitiskako informaciju par datu apstradi (piem., apdroSinataja ka parzina nosaukums un
rekviziti, apstrades mérki, ka arT dokumentu, kura var iegtit plasaku informaciju par datu
apstradi), savukart citu informaciju noradot, pieméram, datu apstrades pazinojuma vai cita
dokumenta, p&c iesp&jas nodrosinot to pieejamu datu subjektam.

[zvertgjot jautajumu par datu subjektu informeSanu par apstrades noliikiem, biitu janem veéra
Sads aspekts: parak detalizéta noliiku uzskaite datu subjektam sniedzamaja informacija var
nelaut sasniegt Regula noteikto meérki - nodroSinat datu subjekta informé&Sanu kodoliga,
parredzama un saprotama veida, izmantojot skaidru un vienkarSu valodu. Lidz ar to
ieteicams apsvért dazadu detalizéto (2. vai 3. limena) noliku apvienoSanu (pieméram,
informét datu subjektu par augstaka limena nolitkiem) informé&Sanas vajadzibam un
nodrosinat izverstaku noliiku skaidrojumu péc datu subjekta pieprasijuma vai ieklaut to kada
no datu subjektam pieejamiem dokumentiem (pieméram, apdroSinataja privatuma
pazinojuma).

Inform&jot datu subjektu par iespgjamiem datu sane€mgjiem, parskatdmibas noliikos ir
pielaujams, ka datu subjektam tiek sniegta informacija par datu saneéméju kategorijam, nevis
par konkrétiem datu sanéméjiem, ja iesp€jams, informejot par piesaistito apstradataju
kategoriju lomu, valsts iestades tiesibu aktos noteiktos gadijumos.

Citu personu (apdrosinato, labuma guvgju, parstavju), kuru datus apdro$inatajs ieglist no,
pieméram, apdro§indjuma némégja, treSo personu registriem, tieSa informéSana (ipasi
gadijumos, ja nav So personu kontaktinformacija) varétu tikt uzskatita par tadu, kas prasitu
nesamérigi lielas piiles vai pat par tadu kas nav iesp€jama, tomér apdroSinatajam vajadzetu

61 Regulas 13. un 14. pants
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izvertét citus lidzeklus ka nodroSinat STm personam iegiit par sevi datus, piemé&ram,
publicgjot sadu informaciju apdro$inataja interneta vietné€ vai nodroSinot iesp&ju ar So
informaciju iepazities klatiené (apdroSinataja biroja, filialés, pie apdroSinasanas
starpniekiem).

8.1.6. ApdroSinatajs izverte, atkariba no sazinas formas, kada informacija ir sniedzama datu
subjektam tieSi un kada var€tu tikt sniegta pastarpinati, jo atseviskos gadijumos visas
informacijas sniegSana vienkopus var radit pret€jas sekas un datu subjekts nespés uztvert
informaciju. Pieméram, ja komunikdcija ar klientu notiek, izmantojot distances sazinas
lidzeklus (telefoniski, interneta vide, mobilas aplikacijas) vai jainformé datu subjekts par
videonoverosanas veikSanu, nebiis iespéjams visu informdciju izvietot vai sniegt datu
subjektam vienkopus (mutiski, noradot uz informéjosam uzlimém, mobilas aplikacijas
pieteikuma atvéruma), tadel biitu iespéjams sniedzamo informdciju sadalit, sakotnéji noradit
butiskako informaciju, pieméram, zinas par parzini un ta kontaktinformaciju un datu
apstrades nolikU, ka ari vietu, kur datu subjekts var iegiit papildus informdciju, savukart
paréjo informdciju izvietot apdroSindtaja interneta vietné vai padarit pieejamu
apdrosinataja biroja vai filiale.

8.1.7. Papildus bitu ieteicams izmantot modernas tehnologijas informacijas sniegSanai, pieméram,
QR kodus (Quick Response Code), lai datu subjektam biitu &rti iegtt papildu informaciju.

8.1.8. Apdrosinatajs, izvertejot katru situaciju atseviski, ir tiesigs nesniegt Regula noteikto

informaciju $ados uz apdrosinasanas jomu attiecinamos gadijumos®?:

8.1.8.1.ja informacija jau ir datu subjekta riciba, pieméram, datu subjekts pats ir iesniedzis datus
parzinim vai ari noradijis parzinim datu iegiisanas avotu. Tapat uzskatams, ka datu subjekta
riciba ir informacija par datu apstradi, kas tiek veikta atbilstosi ES vai LR tiesibu aktiem, jo
saskana ar Oficialo publikaciju un tiesiskas informacijas likuma 2.panta otro dalu oficiala
publikacija ir publiski ticama un saistoSa. Tomér, piemeérojot So izn€mumu, kritiski ir
jaizverte, vai datu subjekta riciba ir visa nepiecieSama informacija un, ja tiek konstatéts, ka
datu subjekta riciba ir dal€ja informacija, tad biitu jasniedz informacija tikai par trukstoSajam
informacijas vienibam,;

8.1.8.2.ja sadas informacijas sniegSana nav iesp&ama vai ta prasitu nesamérigi lielas piles,
pieméram, parmeérigi bitu nodrosinat apdroSinasanas pieteikumos un apdrosinasanas
ligumos noradito apdroSindto vai labuma guveju informésanu, tomér apsverot iespéjas Sim
personam nodrosinat informaciju citos veidos. Tapat informésana nav iespéjama atseviskos
gadijumos, ja tas ir noteikts tiesibu aktos vai, pieméram, ar izmeklésanas iestazu lemumiem;

8.1.8.3.ja informacijas iegiSana vai izpauSana ir skaidri paredz&ta ES vai LR tiesibu aktos,
pieméram, datu nodosSana ir paredzéta Datu valsts inspekcijai uzraudzibas funkciju
veiksanai atbilstosi Fizisko personu datu apstrades likuma 5. panta pirmas dalas 3. punktam
vai Valsts drosibas dienestam vai Finansu izlitkosanas dienestam atbilstosi Starptautisko un
Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma 17. pantam u.c.

8.1.8.4. ja ir jasaglaba personas datu konfidencialitate, ievérojot ar profesionalo darbibu saistito
noslépuma glabasanas pienakumu, ko regulé ES vai LR tiesibu akti, ieskaitot juridisko
pienakumu glabat noslépumu.

8.1.9. Apdrosinataji, lai nodrosinatu Regula noteikto inform&Sanas prasibu izpildi attieciba uz
visiem datu subjektiem, kuru datus apdroSinataji apstrada, publicé visparigu informaciju
adres€tu konkrétam datu subjektu kategorijam sava interneta vietng, izvietojot apdroSinataju
klientu apkalpoSanas portala vai izsttot pazinojumus uz datu subjektu noraditam
elektroniska pasta adresém (ja tadas ir).

62 Regulas 14. panta piekta dala
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8.2. ‘Tiestbas piekliit saviem datiem’ nodroSinasana

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

So tiesibu realizésanas ietvaros apdrofinatajs nodrogina datu subjektam iesp&ju pieklit
datiem, kas par vinu ir savakti, tomér $o tiesibu ietvara apdroS§inatajam nav pienakums
nodrosinat datu subjektam piekluvi konkrétiem dokumentiem.

Sanemot pieprasijumu no datu subjekta, kura datus apdrosinatajs neapstrada, apdros§inatajam
ir jainforme datu subjekts par to, ka pieprasijums ir sanemts, bet apdroSinatajs pieprasitaja
datus neapstrada.

Ja datu subjekta pieprasijums aptver visus vai liela apjoma datus, nemot véra to, ka
apdroSinataja riciba var biit liels informacijas apjoms (piemé&ram, datu subjekts ir ilglaicigs
klients), apdroSinatajam ir tiesibas pieprasit, lai datu subjekts precizé sava pieprasijuma
apjomu, noradot, uz kuru informaciju vai informacijas bloku un kuram apstrades darbibam
pieprasijums attiecas. Tomér rekomend&jams ir datu subjektu inform&t par pieejamo
pamatinformaciju.

Datu subjekta tiesibas iegiit datus ir javerté konteksta ar citu personu (t.sk. art apdroSinataja,
apdrosinata, apdroSindjuma nemeéja un citu personu) tiesibam un brivibam, pieméram,
apdroSindajuma néméjam nebiitu pamats iegit informdciju saistibd ar ta noslégto
apdrosinasanas ligumu, ja St informacija satur apdrosinato veselibas datus vai
apdrosinasanas atlidzibu izmaksas vai atteikumu pamatojumus, vai vértéjot videoierakstu
izsniegsanu, biitu janodroSina taja redzamo treso personu privatuma aizsardziba, to attélus
anonimizéjot vai, ja tas nav iespéjams, izvertét iespéju datu subjektam rakstiski izklastit
apstaklus, kados vins ir fikséts videoieraksta. Tomer, piem&rojot So tiesibu instititu, tas
javerté kopa ar citam normam, piem&ram, dzivibas apdroSinaSanas gadijuma labuma
guvgjam, pretend€jot uz apdroSinasanas atlidzibu, ir tiesibas iepazities ar apdroSinasanas
ligumu pie apdrosinataja®® un apdrosinatajam s tiesibas Tstenosana biitu janodrosina.

Informaciju datu subjektam var sniegt rakstveida forma, ja datu subjekts ir pieprasijis
elektroniski — tad elektroniska forma, ka ar batu jabit iesp&jai datu subjektu informét ari
mutiski, ja datu subjekts to pieprasa.

ApdroSinatajiem bitu ieteicams izstradat attalinatas piekluves organizéSanu klientu
pamatdatiem, pieméram, attistot apdrosinataju klientu apkalpo$anas portalus. Sada pieeja
lautu apdro$inatajam saprotami un uztverami sniegt datu subjektam ikdiena nepiecieSamo
informaciju par sevi, pretstata visas apdroSinataja riciba esosSas informacijas izsniegSanai
(pieméram, visu arhivéto informaciju, vai visu apdrosinasanas ligumu veésturi) tadgjadi arl
mazinot potencialo administrativo slogu uz apdroSinataju. Nemot véra iepriek§ minéto,
apdrosinataji var veidot daudzpakapju datu subjektu piekluves tiesibu realiz€$anas sistemu.
Ja datu subjekts sava pieprasijuma nav noradijis konkrétu informaciju, kas interesé datu
subjektu, tad sakotngji apdrosinatajs datu subjektam sniedz vispargju parskatu par datiem,
kurus apdroSinatajs ievac un apstrada, ka arT noradot datu subjekta aktualo
pamatinformaciju, pieméram, datus par datu subjektu, datu subjekta kontaktinformaciju,
informaciju par datu subjekta izmantojamiem aktualiem produktiem, sniedzot Sadu parskatu
viegli uztverama forma. Papildus tam apdroSinatajs var noradit, kadi vel dati ir apdroSinataja
riciba, pieméram, ka par datu subjektu varétu biit informacija videonovérosanu sist€tmu
ierakstos, ja tas ir apmeklgjis apdroSinataja telpas, vai ka datu subjekta dati var atrasties citu
personu lietas ka apdro$inata vai labuma guvéja dati, vai ka par datu subjektu ir saglabata

83 Apdrosinasanas liguma likuma 58. pants
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8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

vesturiska informacija. Papildus butu janorada, ka datu subjekts var iegiit papildu
informaciju, preciz€jot attiecigu informaciju, lai apdrosinatajam biitu iesp&jams precizak
izpildit pieprasijumus.

Ja datu subjekts uzstdj uz visu datu pieprasiSanu vai uz tadu datu pieprasiSanu, kurus
apdroSinatajam iegut, biitu japateére biitisks administrativs resurss, apdrosinatajs var ligt datu
subjektu precizét informacijas apjomu, ka arT precizét datu subjekta informacijas
pieprasijuma mérki, ar noluku sniegt datu subjektam to informaciju, kas datu subjektam péc
butibas ir nepiecieSama,. Pieméram, datu subjekts pieprasa informdciju par sevi kda labuma
guvéju pie jebkura apdrosinasanas liguma, savukart apdrosinatajam, lai sadus datus
atlasitu butu manuali javeic attiecigo lietu parskatisana un datu atrasana, vai ari, ja
informacijas pieprasijums attiecas uz veésturiskiem datiem, kuri ir nodoti arhiva,
apdrosinatajam, nemot véra sadas informacijas iegusanas komplicétibu, biitu tiesibas ligt
datu subjektam pamatot sadu datu sanemsanas nepiecieSamibu un ligt precizét konkréetu
problemu, lai precizak identificétu datu atrasands vietu.

Ja apdrosinatajs kopa ar citiem datiem izsniedz uz datu subjekta attiecinatus apzZim&jumus
(riska grupas, bonus-malus klase, profilésanas rezultata raditas klientu grupas u.c.) butu
nepiecieSsams izsniegtajiem datiem klat pievienot papildu informaciju, kas lautu datu
subjektam izprast izsniegto datu nozimi, sniedzot attiecigu apzim&jumu skaidrojumu.

Izsniedzot datus, atkariba no datu apjoma un datu kategorijam (piem., veselibas dati),
apdro$inatajs pienacigi parliecinas par datu subjekta identifikaciju, informacijas izsniegsana
neistajai personai var radit biitiskas negativas sekas datu subjektam. Pietiekama var€tu biit
identifikacija elektroniskaja vidé ar droSa elektroniska paraksta risinajumu, kreditiestazu
izsniegtiem internetbanku autorizacijas lidzekliem vai nosiitot informaciju, izmantojot
Latvijas pasta pakalpojumu sniedzg&jus, ierakstita pasta sttljuma veida, tada veida sapratigi
parliecinoties, ka siitfjums tiks izsniegts konkr€tai personai. Ja datus planots nositit
izmantojot elektroniska pasta stitijumus, papildu identifikacijas aspektam, buitu japarliecinas
par droSu datu nosiitiSanu, piem&ram, droSibu nodroS$inot ar SifréSanas lidzekliem. Attieciba
uz datu subjekta identifikaciju videonovéroSanas ierakstos, sapratiga un nepiecieSama biitu
apdroSinataja prasiba pieprasitajam papildus identificét sevi, iesniedzot savu fotografiju vai
aprakstot savas pazimes (apgérbu, izskatu u.c.), ka ari noradot laiku un konkrétu vietu, kura
datu subjekts bija atradies un videonoveroSanas ieraksta nokluvis. Ja datu subjekta sniegta
informacija nav pietickama, lai to identificétu, pamatots ir apdroSinataja ligums datu
subjektam iesniegt papildus informaciju, lai to bitu iesp&ams parliecinoSi identificét.
Attieciba uz datu subjekta identifikaciju balss (audio) ierakstos, datu subjektam, pieprasot
informaciju par sevi, butu janorada iesp&jamais zvaniSanas laiks, ka arT talruna numurs (ja
informacijas atlase ir veicama péc talruna numura). Izvertgjot §ada balss (audio) ieraksta
izsniegSanu, janem véra aspekts, ka balss (audio) ieraksta tiek fikséti ar1 darbinieka, kurs
sarundjas ar datu subjektu, dati. Lidz ar to papildus biitu lietderigi noskaidrot balss (audio)
ieraksta pieprasiSanas mérki, un atkariba no ta izvertet, vai balss (audio) ieraksta sadalas,
kura fiksets darbinieka teiktais, ir izsniedzams vai aizstajams ar rakstisku atSifré§jumu par
sarunas butibu. Ka arT izvertét vai meérka sasniegSanai ir nepiecieSams identificét
apdroSinataja darbinieku, kurs ir balss (audio) ieraksta sarunajies ar datu subjektu. Izvertgjot
visus apstaklus, apdro§inatajs ir tiesigs izsniegt arT tikai balss (audio) ieraksta transkripciju.

8.3. ‘Tiestbas labot savus datus’ nodrosinasana

8.3.1.

LaboSanas pieprasijjumam no datu subjekta ir jablit argument€tam, iznemot attieciba uz
tadiem datiem, kas pilniba atkarigi no pasa datu subjekta ieskata, pieméram, klienta
dzivesvieta, klienta e-pasta adrese, klienta talruna numurs.
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8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

Apdrosinatajam nav pienakums labot apdroSinataja raditos datus par datu subjektu,
pieméram, klienta ieklauSanu noteikta riska grupa vai apdroSinasanas prémijas apmeru utt.,
tomér datu subjektam biitu janodrosSina iesp&ja papildinat pie apdrosinataja esoSos datus,
tada veida ludzot parskatit apdroSinataja raditos datus, piemeram, ieklauSanu konkréta riska
grupa.

Tiesibas labot datus nebutu jaattiecina uz tiesibam labot dokumentus, bet gan ka datu
subjekta tiesibas noradit, lai attieciba uz datu subjektu, radot tam jebkadas turpmakas
tiesiskas sekas, tiktu izmantota labota informacija. Pieméram, ja apdroSinajuma némejs ir
apdro$inasanas pieteikuma noradijis vienu sazinas elektroniska pasta adresi, un vélak, ltidzot
to labot uz aktualu, tas nenozimgé, ka labojumi ir javeic ieprieks iesniegta dokumentacija, bet
gan turpmakaja sazina izmantojama aktualizeta elektroniska pasta adrese.

Ja datu subjekts norada uz apdro§inataja riciba esosiem kliidaini fiks€tiem datiem un lidz
tos labot un ja uz $adiem kliidainiem datiem ir pienemti kadi [@émumi attieciba uz datu
subjektu, apdrosinatajam butu japarskata Iémumi, kuri uz §adas informacijas pamata ir tikusi
pienemti (piemé&ram, apdroSinajuma némeéjam piemerotas apdroSinasanas prémiju likmes).

8.4. ‘Tiesibas uz datu parnesamibu’ nodroSinasana

8.4.1.

Datu parnesamibas tiesibas neattiecas uz visiem apdroSinataja riciba esoSiem datiem, bet
tikai uz sekojoSiem datiem (ja konstat€jamas visas pazimes):

e dati attiecas uz konkréto datu subjektu, kur§ izdarijis pieteikumu. Pieprasit
nodroSinat datu parnesamibu, datu subjekts var tikai uz datiem, kas ir attiecinami uz vinu
nevis izdarit pieprasijumu par tre$ajam personam (pieméram, apdro§inajuma némeéjs
nevar pieprasit nodroSinat parnesamibu datiem, kas attiecas uz apdroSinatam personam
vai labuma guvéjiem);

e attiecas uz tiem datiem, kurus apdroSinatajam ir iesniedzis pats datu subjekts,
pieméram, izmantojot tieSsaistes pieteikuma formas. Tie nav dati, kurus ir radijis pats
apdroSinatajs (pieméram, Klienta riska vertéjums), ka art parnesamibas tiestbas nevarés
realizét apdrosSindta persona attieciba uz datiem par sevi, ja Sos datus biis iesniedzis
apdrosinajuma nemeéjs,

e attiecas uz tiem datiem, kuru apstrades tiesiskais pamats ir datu subjekta
piekriSana vai ta apstrade pamatota ar nepiecieSamibu datus apstradat liguma
izpildei (t.sk. sagatavot ligumu), kura puse ir datu subjekts. Tadejadi parnesamibas
tiesibu izmantoSana biitu attiecinama uz informdciju, ko klients ir ievadijis par sevi
apdrosinasanas pieteikuma veidlapa, ja informdcijas apstrade tiek pamatota ar vienu
no ieprieks minetiem diviem pamatiem. Savukart parnesamibas tiesibas nebiitu
attiecinamas Uz informadciju, kas apkopota, lai apdrosinatajs istenotu savas legitimas
intereses krapsanas novérsanai, vai apstrada datus uz tiesibu aktos noteikta juridiska
pienakuma izpildi;

e Sadas informacijas apstrade tiek veikta ar automatizétiem Iidzekliem.
Apdrosinatajam nebiitu janodrosina parnesamibas tiesibas attieciba uz papira
dokumentos fiksétu informaciju, pieméram, papira formdta apdrosindsanas pieteikuma
fikséta informdcija.
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8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

Lai nodroSinatu datu parnesamibas tiesibu realizaciju, dati ir jaieklauj strukturéta, plasi
izmantota un masSinlasama formata (laujot programmam viegli identificet, atSkirt un iegiit
datus, ka ar1 atpazit datu iekS€ju struktiiru), kas ir piemérots atkartotai izmantoSanai,
pieméram, *.xml un *.csv formati®.

Dati péc datu subjekta izv€les ir nosiitami pasam datu subjektam (to pietickami identific€jot)
vai ari ta noraditam pakalpojumu sniedz€jam. Parsiitot datus, apdroSinatajam nosttiSana
javeic drosa veida un péc iesp&jas noskaidrojot datu san€mejam nepiecieSamo datu apjomu.

Apdrosinatajs nedrikst kavet parnesamibas realiz€Sanu, piem&ram, nosakot maksu par $adas
tiesibas realizacijas nodroSinasanu.

Rekomendgjams ir ieviest rikus automatiskai datu lejupieladéSanai (pieméram,
apdrosinataju klientu apkalpoSanas portalos).

8.5. ‘Tiestbas uz datu dzésanu’ jeb ‘tiestbas tikt aizmirstam’ nodroSinaSana

8.5.1.

8.5.2.

Tiesibas uz datu dzESanu nav absoliitas datu subjekta tiesibas, un datu dz€Sanu vai

anonimiz&$anu tas var pieprasit tikai $ados gadijumos, ja:

e dati vairs nav nepiecieSami vai izmantojami saistiba ar sakotn&jiem nolukiem, kadiem
tie tika vakti vai citadi apstradati (piemeram, persona tikusi noradita ka labuma guvejs
citas personas apdrosinasana, izbeidzoties konkretam apdrosinasanas ligumam biitu
pamats pieprasit ari attiecigu datu dzéSanu) un ja nav Cits tiesiskais pamats datu
apstradet,

e datu subjekts ir atsaucis savu piekriSanu, uz kuras pamata datu apstrade tika veikta, un
nav cita likumiga pamata apstradei (pieméram, datu subjektam atsaucot savu doto
piekrisanu jaunumu sanemsSanai sava elektroniska pasta, tomér pamatoti varétu biit
saglabat piekrisanu, lai iespéjama stridus gadijumd, noilguma perioda pieraditu, ka
datu apstrade piekrisanas speka esibas laika bija likumiga),

e datu subjekts ir iebildis datu apstradei un péc legitimo intereSu atkartota izvert€juma
apdroSinatajs atzist, ka datu apstradei nav tiesiska pamata vai apstrade notiek tirgvedibas
nolikos (piemeram, datu subjekts var panakt datu dzésanu, ja apdrosinatajs datus
izmanto vienigi reklamas vai tirgvedibas kampanas nolitkos);

e dati ir apstradati nelikumigi (pieméram, apdrosinatajs apstradajis datus bez deriga
tiesiska pamata);,

e dati ir jadzgs, jo to nosaka apdroSinatajam piemerojamie tiesibu akti, un apdroSinatajam
nav citu tiesisku pamatu datu apstradei;

e dati ir savakti saistiba ar informacijas sabiedribas pakalpojumu piedavasanu bérnam uz
piekriSanas pamata (pieméram, datu subjekts var prasit datu dzésanu, ja apdrosinatajs
datu subjekta datus ir vdcis laika, kad datu subjekts ir bijis berns, t.i. jaundaks par 18
gadu vecumu).

Apdrosinatajs datus var nedzest, nevertgjot citus apstaklus, sados gadijumos:

e lai izpilditu juridisku pienakumu, kas prasa veikt datu apstradi (z.sk. ari tiesibu aktos
noteiktos informacijas vai dokumentu glabasanas terminus, pieméram, likuma ‘Par
gramatvedibu’, Apdrosinasanas un parapdrosinasanas likuma prasibas);

e lai izpilditu uzdevumu, ko veic sabiedribas interes€s vai Istenojot parzinim pieskirtas
oficialas pilnvaras (pieméeram, nododot datu tiesitbu aktos noteikta kartitba LTAB
glabdsanai tas informacijas sistéma);

64 29. panta darba grupas rekomendacija ‘Pamatnostadnes par tiesibam uz datu parnesamibu’, 17. Ipp.
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8.5.3.

e pamatojoties uz sabiedribas interes€m veselibas joma;

e ja apstrade ir nepiecieSama arhivéSanas noltikos sabiedribas interesé€s, zinatniskas vai
vesturiskas pétniecibas noliikos, vai statistikas noliikos, ciktal minétas tiesibas varétu
nelaut vai butiski trauc€t sasniegt minétas apstrades nolikus;

e vai citos Regula vai citos tiesibu aktos noteiktos gadijumos.

Ja apdros$inataja informacijas sist€ému Ipatnibu dél datu dz&Sana, pieméram, var apdraudet
sisttmas funkcionéSanu vai datus nepiecieSams saglabat statistiskiem radijumiem, lai,
pieméram, pétitu klientu paradumus, tad apdrosinatajs ir tiesigs datus anonimizgt, t.i.
nodzést visus identifikatorus, péc kuriem personu varétu atpazit. Péc tiesiskam sekam datu
anonimiz€sana ir pielidzinama datu dz&Sanai.

8.6. Datu subjekta tiesibas attieciba uz automatizétu individualo lemumu pienemsanu

8.6.1.

8.6.2.

8.6.3.

8.6.4.

8.6.5.

Automatizets individuals [éemums ir [émums, kura pamata ir tikai automatiz&ta apstrade un
sadam l[emumam attieciba uz datu subjektu ir jarada tiesiskas sekas vai l1dzigi jaietekmé datu
subjekts. Ja [emuma pienemsanas procesa kada posma lémumu iespaido darbinieka [émums,
tad $adu l€mumu var neuzskatit par automatizétu individualu I€mumu. Pieméram,
automatizéta lémuma pienemSana varétu but pilniba automatizéts prémijas apméra
noteiksanas mehanisms vai risku identificesana, ta rezultata automatisks elektroniska vide
izdarita pieteikuma izskatisanas atteikums.

Apdrosinatajam ir jaapzinas, ka pilniba automatizéti 1€mumi nevar izvertét visas
individualas datu subjekta situacijas, kas atseviskos gadijumos var novest ar1 pie netaisniga
lémuma. Tade] datu subjektiem ir nodroSinamas tiesibas atteikties no uz vinu attiecinamu
automatiz€tu individualu lémumu pienemsanu. Tomér saskana ar Regulu datu subjekts nevar
atteikties no automatizéta individuala lémuma pienemsSanas, ja tas ir nepiecieSams, lai
izpilditu ligumu starp apdroSinataju un datu subjektu (apdrosinata paklausana
automatiz€tiem individualiem Iémumiem nevar notikt, pamatojoties uz So punktu, ja
apdroSinatais neparaksta ligumu), ir atlauts ar ES vai LR tiesibu aktiem (pieméram, OCTA
likuma noteiktajos gadijumos) vai datu subjekts tam ir ieprieks piekritis. Sada gadfjuma, ja
tiek turpinata automatizéta individuala lémuma pienemsana, pamatojoties uz piekrisanu, vai
lai 1zpilditu starp apdroSinatdju un datu subjektu noslégtu ligumu, apdroSinatajam
janodro$ina apdrosinataja darbinieka piesaiste 1émuma izvértésanas procesa, noskaidrojot
datu subjekta iebildumus un parskatot Iémumu, balstoties uz iesniegtas informacijas analizi.

ApdroSinatajs automatiz€tus individualus lémumus nepienem, pamatojoties uz Tpasu
kategoriju datiem, iznemot ja ir sanemta datu subjekta neparprotama piekrisana vai ja tas
nepiecieSams biitisku  sabiedribas intereSu d€l (pieméram, nosakot sauszemes
transportlidzeklu ipasnieku obligatds apdrosinasanas premijas apméru verd nemot
apdrosinatas personas invaliditati®).

Ja datu subjekts tiek profiléts tiesas tirgvedibas vajadzibam, apdroSinatajs respekté datu
subjekta iebildumus un to sanemSanas gadijuma vairs attieciga datu subjekta datus
neizmanto $adiem nolikiem.

Ja datu subjekts tiek profiléts citiem meérkiem, pamatojoties uz apdro$inataja legitimam
interesém, apdroSinatajs iebildumu sanemsanas gadijuma parverteé apdrosinataja ka parzina
lidzsvaru ar datu subjekta interesem un pienem argumenttu lémumu par profiléSanas

8 Sauszemes transportlidzeklu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdro§inasanas likums, 14. panta otra dala
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partraukSanu vai turpinaSanu. Sada gadijuma biitu nepiecieSams datu subjektu informét par
galvenajiem argumentiem $ada lémuma pienemsana.

8.6.6. Papildus apdro$inatajam ir jaizverte, vai saskana ar Regulas prasibam tam datu subjekts
jainformé par automatisku I€mumu pienemsSanas procesd vai profiléSana izmantoto
algoritmu (logiku) un datiem vienkar$a un saprotama valoda. Lai gan $adas detalizétas
algoritma (logikas) atklasana atseviskos gadijumos var&tu skart butiskas apdro$inataja
intereses (pieméram, datu subjekts, zinot kadu algoritmu apdros$inataji izmanto, veértgjot
riskus vai krapsanas draudus, tas varétu “apiet” So sist€mu) un apdrosinatajam biitu tiesibas
samazinat sniedzamas informacijas apjomu, tomér nevajadzétu atteikties no datu subjekta
informé&Sanas pavisam, bet noradit vismaz tos algoritma elementus vai visparinot elementus
tada veida, ka tas nevar apdraudét apdroSinataja legitimas intereses. Informésanas prasibas
detalizétak ir aprakstitas vadliniju 8.1. nodala.

8.7. Papildus apdro$inatajs apnemas godpratigi istenot citas datu subjekta tiesibas, pieméram,
tiesibas iebilst un tiesibas ierobezot savu datu apstradi.

9. DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTS

9.1.Nemot véra to, ka apdro§inataja pamatdarbiba ir saistita ar fizisko personu datu apstradi liela
apméra, tai skaita arT apstradajot Tpasu kategoriju datus un datus par sodamibam un
parkapumiem plasa méroga, ir konstatéjams, ka apdroSinatajam atbilstosi Regulas prasibam ir
nepiecieSams iecelt datu aizsardzibas specialistu. Ja apdroS$inatajs nesniedz apdroSinasanas
pakalpojumus fiziskam personam, tam ir atseviski jaizverté savas darbibas atbilstiba Regula
noteiktiem krit€rijiem, lai konstat€tu datu aizsardzibas specialista iecelSanas nepiecieSamibu.

9.2.Datu aizsardzibas specialistu iecel, pamatojoties uz vina profesionalo kvalifikaciju, jo Tpasi
specialam zinaSanam datu aizsardzibas tiesibu un apdrosinasanas darbibas joma, un kura atbilst
attiecigajam apdroSinatajam piemé&rojamos tiesibu aktos noteiktajam prasibam.

9.3.Datu aizsardzibas specialists var tikt piesaistits, gan uz darba tiesisko attiecibu pamata, gan
izmantojot ar&jus pakalpojuma sniedz€jus, tomer abos gadijumos apdrosinatajam ir janodroSina,
lai savos lemumos datu aizsardzibas specialists biitu neatkarigs un neatrastos intereSu konflikta
situacijas.

9.4.Apdrosinatajs var iecelt vienu vai vairakus datu aizsardzibas specialistus. Ir pielaujams iecelt
vienu vai vairakus datu aizsardzibas specialistus apdro$inataja uznémuma grupas ietvaros, bet
nodrosinot apstaklus, lai datu aizsardzibas specialista pienakumi tiktu veikti efektivi visos
apdro$inataja uznémumu grupa ietilpstosiem uznémumiem.

9.5.Apdrosinatajs nodrosina, ka datu aizsardzibas specialistam netiek dotas norades saistiba ar vina
uzdevumu veikSanu un sagaidamo rezultatu, un lai datu aizsardzibas specialists biitu tiesi
atbildigs apdroSinataja augstakas vadibas prieksa.

9.6.Apdrosinatajs nodrosina  atbalstu datu aizsardzibas specialistam ta uzdevumu izpildg,
nodroSinot resursus, kas nepiecieSami, lai veiktu uzdevumus, ka ar1 pienacigi un laikus to
iesaistot visos jautajumos saistiba ar datu aizsardzibu.

9.7.Iesaistot datu aizsardzibas specialistu ari citu pienakumu izpild€ apdroSinataja struktiira,

apdro$inatajs nodrosina, ka citu pienakumu izpilde nerada intereSu konfliktu ar datu aizsardzibas
specialista pienakumu veikSanu, piem&ram, ja datu aizsardzibas specialists bus ari IT
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struktiirvienibas vaditajs, tam var€tu but vElme noklusét atseviskus notikuSus drosibas
incidentus.

9.8.Apdrosinatajs nevar nodot un nenodod atbildibu par Regulas ievieSanu datu aizsardzibas
specialistam. Atbilstibas Regulai nodrosinaSana ir apdros$inataja atbildiba.

10. DATU APSTRADE IPASAS SITUACIJAS

10.1. Datu aizsardzibas parkapumi

10.1.1.

10.1.2.
10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

Datu aizsardzibas parkapums ir droSibas parkapums, kura rezultatd notiek nejausa vai
nelikumiga nosiitito, uzglabato vai citadi apstradato datu iznicinaSana, nozaud&Sana,
parveido$ana, neatlauta izpausana vai piekluve tiem.

Apdrosinatajs nodroSina visu datu aizsardzibas parkapumu (neatkarigi no to riska klases)
uzskaiti, fiksgjot faktus, kas saistiti ar parkapumu, ta sekas un veiktas korigg&josas darbibas.

Apdrosinatajam datu aizsardzibas parkapumus, izvert§jot to potencialo ietekmi uz datu
subjektu, vajadzetu iedalit vismaz trijas kategorijas:

o Parkapums, uz kuru nav attiecinams zinosanas pienakums - ja parkapums ir tads, kas
maz ticams varétu radit risku datu subjekta tiesibam (pieméram, Kiberuzbrukuma
méginajums bez datu nonaksanas treso personu riciba, Sifrétu datu nosttisana kladainam
adresatam), apdro$inatajam nav pienakums par So datu aizsardzibas parkapumu zinot
uzraudzibas iestadei vai datu subjektam;

o Riska parkapums - ja parkapums ir tads, kas nav Parkapums, uz kuru nav attiecinams
zinoSanas pienakums un nav atzistams par Augsta riska parkapumu (piemeram,
neautorizéta datu klienta datu masiva izdz€Sana), apdroSinatajam bez nepamatotas
kavesanas, bet ne velak ka 72 stundu laika no briza, kad tam kluvis zinams parkapuma
izdariSanas fakts, ir pienakums par So datu aizsardzibas parkapumu zinot uzraudzibas
iestadei;

o Augsta riska parkapums - ja parkapums ir tads, kas var radit augstu risku datu subjekta
tiestbam (pieméram, kiberuzbrukuma rezultata iegiitu klientu dati vai to portalu
paroles), apdrosinatajam bez nepamatotas kavésanas, bet ne vélak ka 72 stundu laika no
briza, kad tam kluvis zinams parkapuma izdariSanas fakts, ir pienakums par So datu
aizsardzibas parkapumu zinot uzraudzibas iestadei, ka ar1 bez nepamatotas kavesanas
pazinot par to datu subjektam;

Apdro$inatajam, iedalot datu aizsardzibas parkapumus riska klas€s, ir javerteé datu
aizsardzibas parkapuma ietekme uz datu subjekta, t.i. jebkada fiziska, materiala vai
nemateriala kait€§juma nodariSana datu subjektam, t.sk. datu subjekta zaud&tas iesp&jas
kontrol€t savus datus vai ta tiesibu ierobezoSana, diskriminacijas iesp€jamiba, identitates
zadzibas vai viltoSanas risks, finansiala zaud&uma iespg&jamiba, pseidonimizétu datu
atklasana, iesp&jams kait€§jums reputacijai, ar dienesta nosl€épumu aizsargatu datu
konfidencialitates zaud&Sanas iesp&amiba vai jebkada cita attiecigajai fiziskajai personai
1pasi nelabvéligas ekonomiskas vai socialas situacijas rasanas. Papildus iesp&amo seku
analizei, apdroSinatajam ir jaizvérteé parkapuma veids (pieméram, vai dati nelikumigi
izpausti, laboti vai nepamatoti dzesti), datu raksturs (Ipasu kategoriju dati, dati par sodiem
un parkapumiem, paroles vai citi datu subjektam sensitivi dati), datu subjekta identifikacijas
iesp&jamiba, seku butiskums datu subjektam (pieméram, izpauzot mazak sensitivus datus
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par apdroSinatam automa$inam, pretstatd izpauzot datu subjektam veikto medicinisko
manipulaciju uzskaitijumu), datu subjektu kategorijas (pieméram, bérnu veselibas stavokla
izpausana biitu ar smagakam sekam, ka pieauguso personu lidzigu datu izpausana), ka ari
skarto datu subjektu skaits.

10.1.6. Saskana ar Regulu®® apdrosinatajs pazinojumu datu subjektam arT Augsta riska parkapuma
gadijuma var nesniegt, ja ir iestajies jebkurs no sadiem gadijumiem:

e apdroSinatajs ir Tstenojis atbilstigus tehniskus un organizatoriskus aizsardzibas
pasakumus un minétie pasakumi ir pieméroti datiem, ko skaris datu aizsardzibas
parkapums, jo 1pasi tadi pasakumi, kas personas datus padara nesaprotamus personam,
kuram nav pilnvaru pieklut datiem, pieméram, SifréSana;

e apdrosinatajs ir veicis turpmakus pasakumus, ar ko nodroSina, lai, visticamak, vairs
nevarétu materializéties Augsta riska parkapuma prognozgtais augstais risks attieciba uz
datu subjektu tiestbam un brivibam,;

e datu subjekta inform&$ana prasitu nesamérigi lielas pales. Sada gadijuma apdrosinatajam
biitu nepiecieSsama individuala datu subjektu informésana, ar publisku pazinojumu vai
lidzigu pasakumu, ar ko datu subjekti tiek inform&ti vienlidz efektiva veida.

10.1.7. Ja apdrosinatajam 72 stundu laika objektivu iemeslu dél (piem@ram, datu aizsardzibas
parkapuma rakstura vai apjoma de€l) nav iesp&ams apkopot visu Regula noteikto
informaciju, kas jaietver pazinojuma uzraudzibas iestadei, apdroSinatajs uzraudzibas
iestadei sniedz to informacijas dalu, kas tam ir pieejama uz zinosanas bridi. Tiklidz tas ir
iesp&jams, apdrosinatajs nosita uzraudzibas iestadei papildinato pazinojumu.

10.1.8. ZinoSanu uzraudzibas iestadei apdroSinataji veic, pec iesp&jas, izmantojot uzraudzibas
iestades interneta vietné pieejamo datu aizsardzibas parkapuma zinoSanas platformu (ja tada
ir izveidota) vai veidlapu.

10.1.9. Apdrosinatajs zino uzraudzibas iestadei arT gadijumos, ja Augsta riska parkapums vai Riska
parkapums ir apturéts vai noversts.

10.1.10. Zemak noradits ilustrativs datu aizsardzibas parkapumu uzskaitijums un zinoSanas
nepiecieSamiba:
Zinosana
uzraudzibas .
iestadei ZinoSana
Parkapuma apraksts (bez nepamatotas Datu subjektam
(bez nepamatotas

kavéSanas, bet ne
velak ka 72 stundu
laika)

kavesanas)

1. Kiberuzbrukuma gadijuma apdro$inataja
Informacijas sisteémai tre$as personas ir ieguvusas v v
klienta noslégto polisu kopijas;

2. Kiberuzbrukuma gadijuma treSas personas ir
ieguvusas klientu portala paroles un lietotaja v v
vardus;

3. Komerciala pazinojuma nosiitisana klientam bez
derigas piekriSanas;
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Zinosana
uzraudzibas
iestadei
(bez nepamatotas
kavésanas, bet ne
velak ka 72 stundu
laika)

Zinosana
Datu subjektam
(bez nepamatotas

kavesanas)

Parkapuma apraksts

4. Komerciali pazinojumi ir nosititi klientiem
noradot adresatus visiem sapnéméjiem redzama X X
veida (“cc: ” lauka, nevis “bee: ” lauka);

5. ApdroSinataja  detalizéta 1@émuma par
apdroSinasanas atlidzibas izmaksu nosttisana uz v v
nepareizu e-pasta adresi, , ja e-pasts nav $ifréts;

6. lIzpausta no publiskiem avotiem ievakta
informacija par apdrosinato;

7. Klientu datu bazes dalgjs vai pilnigs zudums; v v

8. Sifrétu datu noplade, bet “Sifrésanas atsléga” ir
apdroSinataja kontroleé un zaud&tos datus ir X X
iesp&jams atjaunot;

10.2. Apstrades darbibu registrs

10.2.1. Lai ar Regula pielauj atseviskos gadijumos apstrades darbibas registru nevest,

apdro§inatajam ka parzinim $ads registrs buitu javed. Apstrades darbibas registra veSana

biitiski atvieglo parskatatbildibas principa Tsteno$anas pieradisanu. Saskana ar Regulas®’

prasibam apstrades darbibu registra icklaujama sekojosa informacija:

e Apdrosinataja ka parzina (un citu kopparzinu) nosaukums un kontaktinformacija,
piemeram, adrese, talrunis, e-pasts;

e Datu aizsardzibas specialista vards, uzvards un kontaktinformacija, t.i., datu
aizsardzibas specialista sasniegsanas lidzekli, elektroniska pasta adrese, kas var biit art
nepersonificeta  (pieméram, speciali izveidota elektroniska  pasta  adrese:
datuaizsardzibasspecialists@uznemums.lv), talruna numurs (iespéjams noradit ari
apdrosinataja centralo talruna numuru, ja var nodrosinat savienoSanu ar datu
aizsardzibas specidalistu); nav noteikts, ka datu aizsardzibas specidlistam biitu janorada
visi sazinas kanali;

o Apstrades noluki, pieméram, apdrosinatds personas riska novertésana, apdrosindata
riska iestasanas parbaude, apdroSindtdja ipasuma  aizsardziba, darbinieku
nodarbinasana u.tml.;

e Datu kategoriju vai veidu apraksts;

e Datu subjektu kategoriju apraksts, pieméram, apdrosinajuma néméji, apdrosinatie,
labuma guvéji, apdrosinasanas agenti, darbinieki u.tml.;

e Datu saneémejus vai sanémeéju kategorijas, kuriem datus paredzéts izpaust,
pieméram, arstniecibas iestades, eksperti zaudeéjumu novértesana, LTAB, Valsts iestades
(FKTK, Valsts ienémumu dienests);
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e Informacija par datu nosiitiSanu uz treSo valsti vai starptautisku organizaciju, So
valstu un organizaciju identifikaciju, garantiju dokumentacija. So sadalu norada, ja
dati tiek nodoti arpus ES vai EEZ, tada gadijuma tiek noraditi, pieméram, nositamo datu
veidi, tiesiskie pamati u.tml.;

e Jaiespéjams, paredzétie termini dazadu kategoriju datu dzeSanai;

e Ja iesp€jams, tehnisko un organizatorisko drosibas pasakumu visparéjs apraksts,
pieméram, norddot tehniskos un organizatoriskos pasakumus, ar kadiem dati tiek
aizsargati pret fiziskas iedarbibas riskiem, kd dati tiek aizsargdti pret datu neatlautu
izpausanu, neautorizétu labosanu un dzésanu utt.

10.2.2. Ja apdrosinatajs darbojas ar1 ka datu apstradatajs citu parzinu uzdevuma,

apdroSinatajam ir jauztur ar apdroSinataja ka apstradataja veikto datu apstrades darbibu

kategoriju registrs. Saskana ar Regulas®® prasibam apstrades darbibu registra ieklaujama

sekojosa informacija:

e ApdroSinataja ka apstradaja nosaukums un kontaktinformacija, pieméram, adrese,
talrunis, e-pasts;

e Parzina (ta parstavja), kura varda apdroSinatajs ka apstradatajs darbojas,
nosaukums (vai vards, uzvards) un kontaktinformacija (adrese, talrunis, e-pasts).

e Datu aizsardzibas specialista vards, uzvards un kontaktinformacija, t.i., datu
aizsardzibas specialista sasniegsanas lidzekli, elektroniska pasta adrese, kas var biit art
nepersonificéta  (pieméram, speciali izveidota elektroniskd pasta adrese:
datuaizsardzibasspecialists@uznemums.Iv); talruna numurs (iespéjams noradit ari
apdrosinataja centralo talruna numuru, ja var nodrosinat savienoSanu ar datu
aizsardzibas specidlistu), nav noteikts, ka datu aizsardzibas specialistam biitu janorada
visi sazinas kanali;

e Apstrades kategorijas apraksts;

e Informacija par datu nosiitiSanu uz treSo valsti vai starptautisku organizaciju, So
valstu un organizaciju identifikaciju, garantiju dokumentacija. So sadalu norada, ja
dati tiek nodoti arpus ES vai EEZ, tada gadijuma tiek noraditi, pieméram, nosiitamo datu
veidi, tiesiskie pamati u.tml.;

e Ja iespejams, tehnisko un organizatorisko drosibas pasakumu visparejs apraksts,
pieméram, noradot tehniskos un organizatoriskos pasakumus, ar kadiem dati tiek
aizsargati pret fiziskas iedarbibas riskiem, ka dati tiek aizsargati pret datu neatlautu
izpausanu, neautorizétu laboSanu un dzésanu utt.

10.2.3. Registrs vedams rakstiski, ieteicams to vest elektroniska formata, lai nodro$inatu &rtu
un pieejamu informacijas formu.

10.2.4. Apdrosinatajs, nemot vera apdroSinaSanas darbibu apstaklu izmainas , jaunu
produktu ievieSanu, nodroSina regularu apstrades registra parskatiSanu un
aktualizéSanu.

10.2.5. Zemak noradits apstrades darbibu registra paraugs, kurs japielago, nemot véra katra
konkréta apdrosinataja darbibas atSkiribas:
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Parzina Datu Apstrades Datu Datu Datu Informaci | Glabasan | Tehnisko
nosauku | aizsardziba | noliki kategorijas subjektu sapémeju | japar as un
ms s specialists vai datu veidi | kategorijas | kategorij | datu termin$ organizat
as nosatisan orisko
u uz treo pasakum
valsti u
apraksts
SIA Vards Apdrosinas | Identifikacijas | Apdrosinaj | Darbinie | Netiek _ gadi | Datitiek
“Apdrosi | Uzvards anas liguma | dati (Vards, uma ki, nosititi péc glabati
natajs”, das@apdro | noslégsana | Uzvards, némeji, Apdrosin | dati liguma apdrosinat
info@ap | sinatajs.lv, piederosie Apdrosinat | asanas izbeig§an | ajals,
drosinataj | t.276543 transportlidze | ie, starpnieki as kuras
s.lv, kli, u.c). Labuma aizsardzib
t.276543 guvgji atiek
organiz€ta
ar[.]
Apdrosinas | Informacija Apdrosinat | Sadarbib | Netiek _ gadi | Datitiek
anas par ie as nosatiti péc nosatiti
atlidzibas apdrosinata partneri, dati apdro§ind | argjiem
izmaksu riska apdros$ina Sanas saneémgjie
administrés | iestasanos, $anas atlidzibas m Sifréjot
ana zaud&jumu starpnieki izmaksas datus
apmers,
bojajumu
vertejums,
informacija
par veiktam
mediciniskam
manipulacija
m

10.3. Sadarbiba ar apstradatajiem

10.3.1. Apstradatajs ir apdroSinataja sadarbibas partneris (fiziska vai juridiska persona, iestade vai

cita noskirta struktiira), kura apdro$inataja varda un interes€s apstrada datus, pamatojoties
uz rakstveida ligumu, pieméram, par apstradatdju biitu uzskatams sadarbibas partneris,
kurs nodrosina savu serveru iznomasanu apdroSinataju datu glabasanai; eksperti, kas
palidz novértét riskus, objekta vértibu vai zaudejumu apméru u.c.

10.3.2. Apstradatajam, nododot apstradei apdro$inataja datus, nav nepiecieSams atskirigs tiesiskais

pamats no ta, ar kuru datu apstradi pamato apdro$inatajs, bet apdrosinatajam ir jauznemas
pilna atbildiba par apstradataja veiktajam darbibam apdroSinataja uzdevuma.

10.3.3. Apdrosinatajs ar1 pats var biit apstradataja statusa citam parzinim, piem&ram, piedavajot

kadu citu sadarbibas partneru pakalpojumus, ka papildu pakalpojumu saviem produktiem.
Ar1 apstradatajs papildus parzina noteiktai atbildibai atbild par datu aizsardzibas
parkapumiem, ja apstradatajs nav izpildijis tam Regula adresétos pienakumus vai ir rikojies
pretgji parzina likumigiem noradijumiem. Ja apdroSinatajs darbojas ka apstradatajs, tam
paral€li ka parzina uzturétam apstrades darbibu registram ir jauztur ari tam ka apstradatajam
nodoto datu apstrades registrs®.

10.3.4. Apdrosinatajam ir ieteicams izstradat procediras par apstradataju izveli, ligumu ar

apstradatajiem noslégSanu un apstradataju darbibas uzraudzibu.

10.3.5. Apdrosinatajs nodroSina, ka apstradatajs sp& nodrosinat atbilstoSu datu aizsardzibas Iimenti,

kadu attiecigam datu kategorijam ir noteicis apdro$inatajs.

10.3.6. Apdrosinatajs izvélas tikai tadus apstradatajus, kas sniedz pietiekamas garantijas, ka tiks

istenoti atbilstosi tehniskie un organizatoriskie pasakumi, lai nodroSinatu Regulas prasibu
izpildi un datu subjektu datu aizsardzibu.

89 Skatit vadliniju 10.2. nodalu
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10.3.7. Piesaistot apstradataju, apdroSinatajs slédz rakstveida ligumu, kurd nosaka bitiskakos
sadarbibas noteikumus, vai, ja papildus pamata sadarbibas ligumam slédz papildu
vienoSanos par personas datu apstradi, kura nepiecieSamibas gadijuma atseviskus zemak
izKlastitos noteikumus ir iesp&jams aizstat ari ar atsauci uz pamata sadarbibas ligumu un taja
izklastitiem noteikumiem (pieméram, izdarot atsauci uz izmantojamiem datu veidiem un/vai
datu subjektu kategorijam, apstrades ilgumu un mérki). Zemak izklastiti rekomend&jamie
sadarbibas liguma vai papildus vienos$anas ieklaujamie pamatnoteikumi:

Liguma priekSmets (nodotas datu apstrades mérkis);

Datu apstrades planotais ilgums (liguma termins);

Datu apstrades raksturs un noliks;

Apstradatajam apstradei nodoto datu veidi (pieméram, personas vards, uzvards,
personas kods) un datu subjektu kategorijas (pieméram, apdrosindjuma néméji,
apdrosindtie, apmeklétaji), uz kuriem attiecinami nodotie dati;

Apdrosinataja tiesibas (sniegt saistoSus noradijumus apstradatajam par datu apstradei
piemérojamiem tehniskiem un organizatoriskiem pasakumiem; kontrol&t apstradataja
pienakumu izpildi, kontrolét datu drosibas nodrosinasanu, vienpusgjas tiesibas izbeigt
ligumu, ja apstradatajs nepilda ligumu u.c.);

Sadi apstradataja pienakumi:

o datus apstradat tikai péc apdrosinataja dokumentétiem noradijumiem;

o informét apdroSinataju, ja apstradatajam tiesibu aktos noteiktos gadijumos
apdroSinataja nodotie dati jaizpauz;

o nodroSinat, ka personas, kuras ir iesaistitas apstrade, ir apnémusas ieverot
konfidencialitati;

o nodrosinat, ka personas, kuras ir iesaistitas datu apstradé neapstrada datus
neatbilstosSi parzina noradijumiem;

o 1stenot atbilstoSus tehniskus un organizatoriskus pasakumus, lai nodroSinatu
atbilstosu datu aizsardzibas limeni, pieméram, veicot datu pseidonimizaciju vai
SifréSanu; nodroSinat apstrades sisttmu un pakalpojumu nepartrauktu
konfidencialitati, integritati, pieejamibu un noturibu, laicigi atjaunojot datu
pieejamibu un piekluvi tiem, ja ir noticis incidents; veikt regularu tehnisko un
organizatorisko pasakumu test€Sanu un novértésanu;

o bez ieprieksgjas konkrétas apdroSinataja rakstiskas atlaujas nepiesaistit citu
apstradataju, vai, ja liguma apdro$inatajs ir atlavis cita apstradataja patstavigu
piesaisti, nekavgjoties, tiklidz zinams par cita apstradataja piesaisti, informé&t par
to apdroSinataju, lai tas varétu nepiecieSamibas gadijuma iebilst pret $ada
apstradataja piesaisti;

o papildu apstradataja (apstradataja apakSuznémuma) piesaistes gadijuma
nodrosinat, ka papildu apstradatajs ievero visus tos pasus pienakumus attieciba
uz apdroSinataja nodoto datu apstradi, kadi ir noteikti primaram apstradatajam;

o nemot véra nodoto datu apstrades raksturu, sniegt apdroSinatajam atbalstu
atbildét uz datu subjektu pieprasijumiem un nodroSinat datu subjektu tiesibu
IstenoSanu;

o nemot véra nodoto datu apstrades raksturu un pieejamo informaciju, sniegt
apdro$inatajam atbalstu datu apstrades drosibas nodrosinasana;

o nekavgjoties pazinot apdroSinatdjam par datu aizsardzibas parkapuma
konstatésanu;

o nemot véra nodoto datu apstrades raksturu un pieejamo informaciju, sniegt
apdroSinatajam atbalstu datu aizsardzibas parkapumu fikséSana un pazinosana
uzraudzibas iestadei un/vai datu subjektam;
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o nemot véra nodoto datu apstrades raksturu un pieejamo informaciju, sniegt
apdroSinatajam atbalstu novertejuma par ietekmi uz datu aizsardzibu veikSana
un/vai ieprieks€jas apsprieSanas ar datu uzraudzibas iestadi nodro§inasana;

o péc pakalpojuma sniegSanas pabeigSanas saskana ar apdroSinataja noradijumiem
dzest vai atdot visus datus (dz€Sot visas kopijas) apdroSinatajam, ja vien tiesibu
akti neparedz datu saglabaSanu;

o sniegt apdroSinatdjam visu informaciju, lai apliecinatu apstrades darbibu
atbilstibu Regulai un citos tiesibu aktos noteiktam personas datu aizsardzibas
prasibam;

o 1izvertgjot datu apstrades bitibu, nepiecieSamibas gadijuma nodroSinat
revidentiem piekluvi apstradataja telpam (pieméram, serveru telpam, ja
apstradatajam tiek uzticéta datu glabasana) un informacijai, ka arT sniegt
skaidrojumus revidentiem nodoto datu apstrades procesu revizijas veikSanai;

o ilecelt datu aizsardzibas specialistu (ja tas nepiecieSams saskana ar Regulas
noteikumiem);

o sadarboties ar uzraudzibas iestadi, ja ta isteno savas izmekl€Sanas pilnvaras, t.sk.
nodrosinat piekluvi apstradataja telpam, kur tiek veikta nodoto datu apstrade;

o informét apdro$inataju par jebkuru sanemto datu subjekta pieprasijumu saistiba
ar tam nodoto datu apstradi;

o apmacit apstradataja darbiniekus par datu aizsardzibas jautajumiem un
apdroSinataja noradijumiem attieciba uz nodoto datu apstradi;

o bez saskanojuma ar apdro$inataju, nenodot datus uz valstim, kas atrodas arpus
ES un EEZ.

10.3.8. Saskana ar Apdrosinasanas un parapdro§inasanas likuma 73. pantu atseviski ligumi ar datu
apstradatajiem, kuri atbilst arpakalpojuma jédzienam, ir jasaskano ar Finansu un kapitala
tirgus komisiju, ka ari $aja gadijuma jaieklauj papildus min&taja norma minétie noteikumi.

10.3.9. Atkariba no apstradatajam nododamo/sanemamo datu apjoma un butiskuma (pieméram,
Ipasu kategoriju personas datu gadijuma) apdroSinatajs izveérté un nosaka sadarbiba
istenojamos droSibas pasakumus, cita starpa, biitu izvert€jams vai ir piemé&rojami kadi no
sekojoSiem datu aizsardzibas pasakumiem:

e datu pseidonimizacijas un/vai $ifréSanas pasakumu ievieSana;

e treSo personu piedavatu paaugstinatas droSibas kanalu izmantoSana;

e nodalit dazadu datu kategoriju datu apstrades mehanismus péc to nozimibas, biitiskuma
(pieméram, IpaSas kategorijas datus apstradei piemérojot paaugstinatas drosibas datu
aizsardzibas pasakumus);

e periodiska droSibas audita veikSana apstradataja sistémas (gadijumos, ja apstradatajs
pastavigi liela apjoma apstrada apdrosinataja nodotus Ipasas kategorijas datus),

e u.c. apdro$inataja izveleti tehniskie un/vai organizatoriskie pasakumi.

10.4. Sadarbiba ar uzraudzibas iestadi

10.4.1. Apdrosinatajs apnemas sadarboties ar uzraudzibas iestadi tas pienakumu izpildg, tai skaita
personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma, zinojot par to uzraudzibas iestadei un
parvaldot to; novert€juma par ietekmi uz datu apstradi veikSanas gadijuma, ja, neskatoties
uz planotiem tehniskiem un organizatoriskiem pasakumiem, saglabajas augsts risks datu
subjekta tiestbam; un pazinojot uzraudzibas iestadei par iecelto datu aizsardzibas specialistu.

0 ApdrosinaSanas un parapdrosinasanas likuma 1. panta pirmas dalas 31. punkts
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10.4.2. Ja datu subjektam ir pretenzijas pret apdrosinataju, tad apdrosinataji aicina datu subjektu
pirms vérSanas uzraudzibas iestadé vispirms versties pie attieciga apdroSinataja un, ja
jautajumu nevar atrisinat ar apdroSinataju, tad versties uzraudzibas iestadg.

10.4.3. Apdrosinataji atbalsta regularu komunikaciju ar uzraudzibas iestadi par nozaré aktualiem

problémjautajumiem, un, péc iesp€jas, ieklauj problémjautajumu iesp&jamos risinajums
Sajas vadlinijas.
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